MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL

COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

tibertad y Orden
RESOLUCION CRA No. 287 DE 2004

( 25 de mayo de 2004)

“Por la cual se establece Ia metodologia tarifaria para regular el cdlcuio de los costos de
prestacion de los servicios de acueducto y alcantariflado”

LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

En ejercicio de sus facultades legéles, en especial de las conferidas eniaLey 142 de 1994, en
el Degreto 1524 de 1994 yen el Decreto 1905 de 2000, y

GQQISIDERANDO

la Repuablica sefialar, con sujecion ;
de eficiencia de los servicios pubtic Big
de Servicios Pablicos Domtcttraﬂos, ardrol:la i’nspaccién ¥ vrgllancnp de las entidades que
las presten;

Que el Articulo 68 de la Ley 142 de 1%#&%&& que el seﬁaiamtenlo de esas politicas, se
podra delegar en las Comisiones de Regulacién... . -

Que en virtud de lo anterior, el Presidente de la Republica mediante Decreto 1524 de 1994,
delegéd las funciones presidenciales de sefialar politicas generales de administracién y control
de eficiencia en los servicios publicos domiciliarios, en las Comisiones de Regulacién.

Que el Articulo 2° de la Ley 142 de 1994 sefiala que el Estado intervendra en las servicios
publicos, en el marco de lo dispuesto en los Articulos 334, 336, y 365 a 370 de la Constitucion
Politica para, entre otros, asegurar su prestacion eficiente;

Que el Articulo 3° ibidem preceptita que constituyen instrumentos para la intervencion estatal
en los servicios publicos, todas las atribuciones y funciones asignadas a las entidades,
autoridades y organismos de gue trata esta ley, especialmente las relativas, entre otras, a la
regulacion de la prestacion de los servicios puablicos, teniendo en cuenta las caracteristicas de
cada region; a la fijacion de metas de eficiencia, cobertura y calidad, evaluacién de las mismas,
y a la definicion del régimen tarifario;

Que el Articulo 11 ibidem, dispone que para cumplir con la funcién social de la propiedad,
publica o privada, las entidades que presten servicios piblicos tienen, entre otras, la obligacién
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de asegurar que el servicio se preste en forma continua y eficiente, y sin abuso de la posicion
dominante;

Que, de conformidad con e! numeral 14.10 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, ia libertad
regulada, es el régimen de tarifas mediante el cual la Comisién de Regulacién respectiva fija J
los criterios y la metodologia con arreglo a los cuales las personas prestadoras de servicios
pblicos domiciliarios pueden determinar o modificar los precios maximos para los servicios
ofrecidos al usuario o consumidor.

Que de conformidad con el numeral 14.18 del articuio 14 de la Ley 142 de 1994, la reguiacion
de los servicios publicos domiciliarios es la facultad de dictar normas de caracter general o
particular en los términos de la Constitucién y de esta ley, para someter la conducta de las “
personas que prestan los servicios publicos domiciliarios a las reglas, normas, principios y
deberes establecidos por la ley y los reglamentos.

Que el Articulo 73 ibidem establece que las Comisiones de Regulacién tienen la funcion de
regular los monopolios en la prestacion de los servicios publicos, cuandeo la competencia no
sea, de hecho, posible; y, en los demas casos, la de promover la competencia entre quienes
presten servicios piblicos, para que las operaciones de los monopolistas o de los competidores
sean econdmicamente eficientes, no impliquen abuso de la posicion dominante, y produzcan
servicios de calidad.

Que el régimen tarifario aplicable a los servicios pablicos domiciliarios, de conformidad con el
numeral 86.4 del Articulo 86 ibidem, estd compuesto por reglas relalivas a procedimientos,
metodologias, formulas, estructuras, estratos, facturacion, opciones, valores y, en general,
todos los aspectos que:determinan el cobro de las tarifas.
Que el Articulo 87 ibidém preceptiia que el régimen tarifario estara orientado por [os criterios de
eficiencia econémica, neutralidad, solidaridad; redjstribucion, suficiencig financiera, simpiicidad
y transparencia; o BN | o S

%y ’ N B ) %
y 142 de 1994, al fijar sus tarifas, las personas

Que, de conformidad con el Artmul 2 d
n, definido por ia respectiva Comision de
‘ g

prestadoras se someten al régimen.de
Regulacion. o '
-Articulo 88 ibidem, las personas prestadoras
icamente {a respectivaiComision para fijar sus
L& comision reguladora podra establecer topes
cumpliniento por parte de las empresas; e
ta fijacién de tarifas, st conviene en aplicar el

Que, de conformidad ¢on et nume
deberan cefiirse a las formulas gue d
tarifas de acuerdo con {os estudios da
méximos y minimos tarifarios, de o
igualmente podra definic las matodoldn
régimen de libertad regulada o vigilada

H
H

Que de conformidad con el Articulo 90 de la Ley 142 de 1994, los elementos de las formulas
tarifarias, sin perjuicio de oftras alternativas que puedan definir las Comisiones de Regulacion,
podran incluir un cargo por unidad de consumo, un cargo fijo y un cargo por aportes de
conexion, cuyo cobro en ningln caso podra contradecir el principio de !a eficiencia, ni trasladar |
al usuario los costos de una gestion ineficiente o extraer beneficios de posiciones dominantes o
de monopalio, t

Que e! precitado articulo establece que las Comisiones de Regulacion podran disefiar y hacer
pliblicas diversas opciones tarifarias que tomen en cuenta disefios optimos de tarifas.

Que el Articulo 92 ibidem dispone que: “En las formulas de tarifas las comisiones de
Regulacion garantizaran a los usuarios a lo largo del tiempo los beneficios de la reduccion
promedia de costos en las empresas que prestan el servicio; y, al mismo tiempo, daran
incentivos a las empresas para ser mas eficientes que el promedio, y para apropiarse los
heneficios de la mayor eficiencia™.

Que con ese proposito, al definir en las férmulas los costos y gastos tipicos de operacion de las
personas prestadoras de servicios publicos, las comisiones utilizaran no sdlo la informacién
propia de la empresa, sino la de otras personas prestadoras que operen en condiciones
similares, pero que sean mas eficientes,
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Que también podran las comisiones, con el mismo fin, corregir en las férmulas los indices de
precios aplicables a los costos y gastos de la empresa con un factor que mida los aumentos de
productividad que se esperan en ella y, permitir que la formula distribuya entre la empresa y ei
usuario los beneficios obtenidos con tales aumentos.

Que el Articulo 163 ibidem establece que las formulas tarifarias, ademas de tomar en cuenta
los costos de expansion y reposicion de los sistemas de agua potable y saneamiento basico,
incluiran los costos de administracion, operacion y mantenimiento asociados con el servicio.
Ademas, tendran en cuenta indicadores de gestion operacional y administrativa, definidos de
acuerdo con indicadores de personas prestadoras cornparables mas eficientes que operen en
condiciones similares. Incluiran también un nivel de pérdidas aceptable segun la experiencia de
otras personas prestadoras eficientes;

Que mediante las Resoluciones CRA 08 y 09 de 1995, se establecieron las metodologias con
arreglo a las cuales las entidades prestadoras de servicios publicos de acueducto y
alcantarillado con mas de ocho mil usuarios, debian fijar sus tarifas.

Que mediante Resolucion 15 de 1996, se establecieron los criterios y se adopté la metodologia
con arreglo a la cual las empresas de servicios publicos domiciliarios de acueducto vy
alcantarillado con menos de ocho mil usuarios debian determinar las tarifas de prestacion del
servicio.

Que la Comision adoptd en Resolucién 03 del 1996, para todos los prestadores de los servicios
de acueducto y alcantarillado, en el territorio nacional, el “régimen de libertad regulada”.

Que es necesario definir de manera general la forma como se eséableceré el criterio de
eficiencia en los costos medios de administracion (CMA) de los setvicios de acueducto y
alcantarillado, de conformidad con-los regultagos; que arroje un modefo de frontera eficiente,
para ser aplicado a mas tardarel 31 dg diciembre dg 2004. -

rat-da forma como se establecera el criterio de

CMO) de los senvicios de acueducto y

que arroje un modelo de frontera eficiente,
de 2004,

Que se hace necesario definir-de-|
eficiencia en los costos medios. de
alcantariltado, de conformidad ¢on:
para ser aplicado a mas tardar el 3

r ol criterio de efiéiencia comparativa, se
de 1os. prestadores mediante componentes de

Que en los eventos en que no sea pe
hace necesario reconacer fas particyl
paso directo. -

Que, desde el punto de vista regulatorio. viz.{atifa, s6lo se deben recupérar los costos y gastos
tipicos en que incurre [a empresa parg zar el servicio. é

Que las personas prestadoras de servicios publicos, con el fin de garantizar la calidad y
continuidad del servicio, deben asegurar que los activos destinados a satisfacer determinada
demanda, sean repuestos o reparados cuando ello sea necesario, por otros similares o de
mejores caracteristicas técnicas y de capacidad.

Que de conformidad con Articulo 50 del Capitulo IX del Titulo | de la Resolucién 1096 de 2000
“Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico (RASY", expedido por
el entonces Ministerio de Desarrollo Econdomico, el disefio de cualquier sistema en el sector de
agua potable y saneamiento basico, debe someterse a una evaluacion socioecondmica y estar
sujeto a un plan de construccion, operacion, mantenimiento y expansion de minimo costo;

Que los procedimientos de minimo costo y cuellos de botella se deben aplicar teniendo en
cuenta metodologias como la presentada en el Articulo: “Andlisis de Costo Minimo”, publicado
en la Revista ACODAL No. 144 de 1990.

Que siguiendo lo establecido en Articulo 14 del Capitulo IV del Titulo | de la misma Resolucion,
las Entidades Territoriales, las personas prestadoras de servicios publicos y otras que
promuevan y desarrollen inversiones en el sector, deben identificar claramente los proyectos de
infraestructura cuyo desarrollo es prioritario en su jurisdiccion, en relacién con el sector de agua
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potable y saneamiente basico, con el proposito de satisfacer necesidades inherentes al sector,
racionalizando los recursos e inversiones, de forma que se garantice la sostenibilidad
econdémica de |os proyectos;

Que el Articulo 2.2.4.3 del Plan General de Contabilidad Publica, expedido por la Contaduria
General de la Nacién, establece que la vida util de un activo depreciable debe definirse por
parte del ente publico, en relacidon con su servicio esperado. Para el efecto, dicho Plan General
establece una guia con los afos de vida Util de los diferentes activos;

e

Que el Plan de Contabilidad para Entes Prestadores de Servicios Publicos Domiciliarios de
Acueducto, Alcantarillado, Aseo, Energia, Gas Combustible y Telecomunicaciones, de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, se elaboré observando las normas y la
metodologia establecidas en el Plan General de Contabilidad Pablica.

m————
——

Que es necesario establecer regulatoriamente un rango de valores para determinar la vida Util
promedio del sistema en condiciones normales de operacion, en cuyo caiculo las personas
prestadoras puedan considerar caracteristicas particulares;

Que se hace necesario que la Comisidn de Regulacion establezca los criterios técnicos y
econdmicos con base en los cuales se valoran los activos de las empresas.

Que se hace necesario que la nueva metodologia tarifaria contemple una transicion para el
empalme entre la tarifas aplicadas al momento de expedicién de la presente resolucion y los
costos resultantes de la aplicacién de la nueva metodologia tarifaria del actual periodo tarifario
al que inicia a partir de la expedicién de {a Resolucién contentiva de la nueva metodologia
tarifaria, con el objeto de que. fos incrementas o las disminuciones en las tarifas que deban
producirse, se realicen de manera gradua! da forma tal que los usuarios de los servicios de
acueducto y alcantarillado no se vean os a un aumento sibito respecto de las tarifas
que deban sufragar en el srgmgnte‘pan g tapfario y, en los eventos enique la tendencia sea la
i disminucion de las tarifas, que las . Presas dppongan de Ta posibilidad de aplicar los
correctivos necesarios en su estmctur ' cgt&s para adaptarlos a lqs criterios de eficiencia
establecidos por la Comisién; -

l que las féfmuia{a tarifarias tendran una

pﬁ{;}»jcﬁntinuarén rigientlo mientras la comisién

Que el Articulo 126 de la Ley 142

tes dg ta metadologia tarlfana de acueducto y
gua. Potable y Saneamlento Basico, desde el
istrativas tendientes’ a' la fijacion de nuevas
27 de fa disposicién en comento

afo 2000, dio inicio a las. ac‘tu‘&if:m_
formulas tarifarias, dan;}o ap!:cacsén }

Que 1a Honorabie Corte Constltumonal medlante Sentencia C-150 de 2003, sefiald que la
participacién directa de los usuarios de servicios publicos en el proceso previo a la adopcion de
regulaciones tiene como propdsito desarroliar la demoacracia participativa, principio rector de la

Constitucion.

Que en la precitada Sentencia, la Corte Constitucional sefiala que los derechos de participacion
de los usuarios deben regirse por los pardmetros constitucionales y por las normas legales
aplicables a todas |as decisiones de alcance general, como a las disposiciones regulatorias
relativas a las tarifas de los servicios piblicos domiciliarios.

Que en concordancia con lo anteriormente expuesto, las bases de la expedicion de la nueva
metodologia fueron publicadas y han sido ampliamente debatidas con los prestadores, los
usuarios y demas agentes del sector.

Que, en adicion a la publicacion y discusion de las bases, esta Comision expidid la Resolucion
de Tramite CRA 276 de 2004, por la cual se presenta el proyecto de resolucion para la
determinacién de la metodologia tarifaria de los servicios de acueducto y alcantarillado, se
inicia el proceso de discusion directa con los usuarios y agentes del sector y, se establece la
metodologia de realizacién de los conversatorios.
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Que con ocasion del proceso participativo, se recibieron sugerencias, propuestas y cometarios
por parte de usuarios, empresas y agentes del sector, las cuales fueron consideradas y
estudiadas ampliamente por la Comisién y sirvieron para la toma de la decision metodologica
como consta en el Anexo 4 de la presente resolucion.

Que la metodologia tarifaria expedida por la Comisién debe permitir garantizar la prestacién
actual y futura de los servicios de acueducto y aicantarillado, asi como su expansion, por fo que
es responsabilidad de los prestadores incorporar dentro del marco definido por el regulador ias
inversiones que sean necesarias para la adecuada prestacion del servicio.

Que de conformidad con lo previsto en el Articulo 160 de la Ley 142 de 1994, cuando la
Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico aplique las normas de su
competencia, deberd dar prioridad al objetivo de extender y mantener la cobertura de estos
servicios, de tal forma que, sin renunciar a los objetivos de obtener mejoras en la eficiencia,
competencia y calidad, estos se logren extendiendo y/o manteniendo la cobertura.

Que adicionalmente, al poner en practica el nuevo esquema tarifario, debe tenerse en cuenta el
principio de solidaridad y redistribucion de ingresos con el proposito de tomar las medidas para
asignar recursos a fondos de solidaridad y redistribucién de ingresos y, procurar que fos
usuarios de estratos altos y los usuarios de los estratos industriales y comerciales, ayuden a los
usuarios de estratos bajos a pagar las tarifas de los servicios que cubran sus necesidades
hasicas.

Que por su parte, establece el Articulo 99.4 de |a Ley 142 de 1994, que el presidente y los
gobernadores podran suspender a los alcaldes cuando sean negligentes en la aplicacion de las
normas relativas al pagode los subsidios; © cuando las infrinjan de cualquier otra manera.

Que en virtud de lo anterior, se hace neeqsaﬁo un-adecuado fu_nbionar%iento de los fondos de
solidaridad por parte de Ig's municipios;. enfre ptros, como, mecanismo indispensable para
mitigar, dentro de los limites legales, los gfectos de eventuales incrementos tarifarios para los

‘ usuarios de menores ingresgs. - -~ i

—

Que por lo anteriormente expuesto, la.
Basico, :

II © CAPITULC

i, Esfa resolucion se aplica ‘a todas las personas
. aleantariflado, salvo las excepciones contenidas en

ARTICULO 1.- Ambito de Aplicacié
prestadoras de los servicios de acuedt

la iey.

ARTICULO 2.- Componentes de las Formulas Tarifarias. Las formulas tarifarias para los
servicios de acueducto y alcantariflado incluyen un cargo fijo y un cargo por unidad de
consumo.

———rr———

En virtud de lo establecida en el articulo 90 de la Ley 142 de 1994, la Comisién regulara la
opcién tarifaria de prepago que deberd tener en cuenta, cuando fuere el caso, la reduccion de
costos que para la persona prestadora represente dicha opcion v, creara las condiciones para
su aplicacién.

ARTICULO 3.- Del cargo fijo para la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado. El cargo fijo para cada uno de los servicios se determina con
base en los costos medios de administracion.

ARTICULO 4.. Del cargo por consumo para ia prestacion de los servicios publicos
domigciliarios de acueducto y alcantarillado. El cargo para todos los rangos de consumo se
determinara para cada servicio y se dividird en tres componentes: el costo medio de operacion
y mantenimiento (CMQ), el costo medio de inversion (CMI) y el costo medio de tasas
ambientales (CMT).
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CC, =CMO, +CMi, +CMT,

CC, =CMO, +CMI , + CMT,, "
CCs:: Cargo por consumo en Acueducto
CCy Cargo por consumo en Alcantariliado
CMQC,c: Costo Medio de Operacion y Mantenimiento en Acueducto
CMOgy. Costo Medio de Operacion y Mantenimiento en Alcantarillado
CMl,c: Costo Medio de Inversién en Acueducto
CMl.: Costo Medio de Inversion en Alcantarillado
CMT.c Costo Medio por tasas ambientales en Acueducto
CMT,: Costo Medio por tasas ambientales en Alcantarillado

CAPITULO Il COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION

ARTICULO 5.- Definicién de los costos medios de administracién para la prestacién de
los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado. Los costos medios de
administracion para cada uno de los servicios objeto de la presente resolucion, se definen tal
comao sigue:

Acueducto:
ML CT4°- ||
N, f
Alcantarillado: S
y %‘??’A s )
: ¥ } b . ‘N‘Jf l
% s, %
Donde: ‘ 2
: : i
CMA.: Costo Medio de Admi i
CMA.. Costo Medio de Ad :
CTA®: Costo Total Eficiente de: m@hde Acueducto y Alcantarillado
Nac: Namero Promedio: Méas 'j ores Facturados ‘de Acueducto, para los
afios 2002 y 2003. - Lo N
Nar. Numero Promedio M mptmes Facturados de Alcantarillado de los
anos 2002 y-2003. - : o
Sac: Proporcién del CTA? &6F pfes ador asigna al semejo de acueducto en la
cuenta 5 del PUC; 5 con la suma de costos de acueducto y
alcantariltado; de ¢otifol eFARTICULO 7 de ta presente Resolucidn.
CTA® =CTA,,, +(ICTA)
CTA,, =CA-E
CA: Costo promedic mensual de Administracion de Acueducto y Alcantarillado al que
se aplica DEA (sin impuestos), de conformidad con lo establecido en la presente
resolucion.
E: Proporcion de costos administrativos reconocidos a la entidad prestadora,
considerando su puntaje de eficiencia y los margenes adicionales
{CTA: Valor mensualizado de Impuestos, contribuciones y tasas clasificados dentro de
los costos administrativos de acueducto y alcantarillado, sin incluir tasas
ambientales, determinado de acuerdo con lo especificado en el ARTICULO 9 de
la presente Resolucion,
E = Min[P,,, - (1 +0.046), 1.03]
Prea: Puntaje de eficiencia comparativa maximo resultante de la aplicacion del modelo
6
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adoptado en el ARTICULO 8 de la presente Resolucion.

El margen de 0.046 busca reconocer las particularidades no captadas en el modelo, tanto por
los costos como por las variables explicativas.

E} 1,03 es el factor maximo a aplicar a los costos comparables del PUC (CA), considerando una
eficiencia maxima del 100% y una rentabilidad sobre el capital de trabajo del 3%.

Paragrafo. EL costo resultante de la aplicacion de la metedologia sera un precio techo para el
componente CTApea. El piso para este mismo componente sera el 50% del costo resultante de
la aplicacion de la metodologia. En el evento en que un prestader considere que puede
establecer unos costos de administracion por debajo del limite del 50%, podra hacerlo, previa
aprobacion por parte de la CRA.

ARTICULO 6.- Sin perjuicio de eventuales modificaciones o derogatorias a los codigos y
descripciones a las referencias de tas cuentas del PUC, para efectos de la presente resolucion,
la referencia a dichas cuentas corresponde al formato base del 2002, vigente para el afio 2003,
definido por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Paragrafo: Sin perjuicio de las eventuales sanciones por el inadecuado manejo del plan de
cuentas, para la aplicacién de la metodologia, la Comisién de Regulacion de Agua vy
Saneamiento Basico, tomara la informacion de los estados financieros reportados al SUI bajo la
codificacion citada en la presente resolucién. Sin embargo, en el caso en el que el regulado
utilice codigos restringidos por la SSPD o incorpore rubros en codigos que no han sido
destinados para dichos valores. éste puede solicitar la inclusion ¢ exclusion de rubros,
justificando que dicho "cédigo equivale a ‘eualquiera de las cuentas aceptadas en fa
metodologia, previa aceptacion de las m;smaspor parte de la ComtSlon ide Regulacién de Agua
Potable y Saneamlento Bas;ca '

ARTICULO 7.- Especificacion de jos
como base para el calculo del costh T
Gastos de administracion “(cuentd’
amortizaciones (cuenta 53) en el:
prestadoras, en las dos vigencias
Medio de Administracion (CMA) a§

stos de Admimstl’amén Anuales (CA). Se tomara
’Mdrhinlstfacmn la informacion contenida como
: isiones, agotamiehto, depreciaciones vy
Qﬁemas {PUC), repdrtado por ias personas
anteriores al afio de estimacion del Costo
EQGS'(aﬁo base) ' 3

De la cuenta de gastosfde admmia 2 '53)} se exdu;ran Ias s;guuentes cuentas:

- Pensiones de jubilaclﬂri. de’ pensiones, Amdrtizaciones a calculos
actuariales, Amortizaciones 5 de bonos pensmnﬁles Cuotas partes de
bonos pensionales, Indemnizaciongs- sustitutivas (510206, 510207 510208, 510209,
510210, 510211, 510212, 510213y 590214)

- Sostenimiento da ‘semovientes (511141) .

s v b v

- Impuestos contribuciones y tasas (5120)

De la cuenta de provisiones, depreciaciones y amortizaciones (cuenta 53) se incluiran
unicamente las siguientes cuentas:

- Depreciaciones de propiedades, plantas y equipos (5330)

- Amortizacion de propiedades, plantas y equipos (5340), excluyendo semovientes
(534001)

- Amortizacion de bienes entregados a terceros, empleados solo para ia prestacion de
servicios administrativos (5344)

- De la cuenta de Amortizacion de intangibles (5345) se incluiran solamente: Licencias
{534507), Software (534508) y Servidumbres (534509)

Paragrafo: Cuando los operadores utilicen cuentas operativas para incorporar los gastos
comerciales propios de los servicios de acueducto y alcantarillado, deberan manifestarlo, de tal
forma que sean incorporados como parte del costo total administrativo y exciuido de los costos
operacionales; toda vez que estas cuentas no sean el resultado de una transferencia de la
cuenta 5 a la cuenta 6 o de la cuenta 5 a la cuenta 7 del PUC.

ARTICULO 8.- Modelo para determinar Ppea. Para determinar el parametro Ppes de cada

7
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prestador se adopta el modelo de eficiencia comparativa con la metodologia de Analisis de la
Envolvente de Datos (DEA), especificado en el Anexo 1 que forma parte integral de la presente
Resolucién.

Paragrafo 1. El modelo se estimara separadamente para los siguientes dos grupos de
prestadores: (i) prestadores con mas de 2.500 y hasta 25.000 suscriptores; (ii) prestadores con
mas de 25.000 suscriptores.

Paragrafo 2. Los prestadores que cuenten con diferentes sistemas de acueducto no
interconectados podran desagregar la informacion para que la metodologia sea aplicada de
forma independiente.

Paragrafo 3. Sin perjuicio de lo previsto en el presente articulo, para efectos de informacion al
puablico, durante la vigencia del periodo regulatorio, la CRA realizara estimaciones anuales
utilizando Ia metodologia DEA.

ARTICULO 9.- Especificacion del componente de impuestos, contribuciones y tasas
clasificados dentro de los costos administrativos (/ICTA): El componente ICTA para el
periodo en el que se aplicara el CMA, correspondera al valor mensual promedio de los afos
2002 y 2003, de la cuenta Impuestos, Contribuciones y Tasas de los Gastos Administrativos del
PUC.

Los aumentos o disminuciones en impuestos tasas y contribuciones que no son captados al
momento del calculo del ICTA del afio 2003, dado que son derivados deidisposiciones locales o
nacionales adoptadas durante el afic 2004, podran ser incorporados! como un componente
adicional del /CTA, al niomento de apllcac%én de la férmula. De |guai forma, los impuestos,
contribuciones y tasas, creados o elimmadﬂs durante el periodo 2003—2004 que no son
captados en el ICTA del afig- 2003, T%er incorporados o excluidos. Esta modificacion
sobre el ICTA promedio de IOS aﬁosZO@? 2003 e estimara de acuerdo con las disposiciones
legales que generen el cambto y, en mdgn aso, depera ser soportado qme ia CRA con el acto
administrativo y/o Iegal que.| haya gén{ §' mayhr 0 menor \(alor def gue se habla en este
articulo.

Paragrafo. Para efectos del céicmp.
Contribuciones y Tasas de
correspondientes a los siguierite
recursos naturales, tasa por co
intereses de mora. '

deberan incluir d{ la cuenta Impuestos,
rativos del PUC (5120), los rubros
'__stos dlrectos, msa por utilizacién de

Asi mismo, no se podr;'én. inctuit*tpé rale mpuestos o tasas sobré bienes o ingresos no
relacionados con la prestacion y admi de los servicios de acmducto y alcantarillado.
En ningln caso se podran incluir e @culo del /ICTA pagos a los municipios como

contraprestacion por ia administracion U operaCion "del sistema.

ARTICULO 10.- Determinacién del CMA para prestadores que no reporten la informacion
solicitada. Sin perjuicio de las sanciones y/o devoluciones por cobros no autorizados a que
haya lugar, a los prestadores que no hayan reportado el PUC requerido para el periodo de
calculo y la informacién solicitada, se les asignara el menor costo medio resultante del modelo
DEA incluyendo el ICTA, menos un 10%, hasta tanto no presenten la informacion necesaria. En
todo caso, la extemporalidad en la presentacion de la informacion no afectara los resultados de
quienes si la presenten.

En caso de que la informacion sobre el CMA previamente no existiera por entrada en operacién
de un prestador en el afo de presentacién de la informacion o por causa similar, éste debera
reportar ante la CRA la informacion sobre este componente, sustentando debidamente tal
situacion.

ARTICULO 11.- Determinacion del CMA para las personas que presten los servicios de
acueducto y alcantarillado por separado. Las personas que presten los servicios de
acueducto y alcantarillado por separado, que tengan en comdn por lo menos el 60% de sus
suscriptores, se uniran, para efectos de aplicar la presente metodologia, simulando una
empresa prestadora de los dos servicios, a través del siguiente tratamiento:

L - 8
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a. Se sumaran los costos administrativos de cada prestador para generar la variable de entrada
al modelo CA (costo mensual promedio de administracion).

b. A este insumo de costos administrativos se |e asociara los productos (variables explicativas
del modelo) de cada prestador, definidos en el Anexo 1 de la presente resolucion, segin
corresponda a acueducto, alcantarillado o la suma de ambos, de tal forma que se constituya
una unidad completa para incorporar al modelo con los demas prestadores.

c. La division final por servicios de los costos administrativos totales de acueducto y
alcantarillado sera el porcentaje promedio de la asignacion de costos por servicios de los
demas prestadores de la muestra.

d. En caso de que uno de los prestadores no reporte la informacion de ios costos, la CRA
realizara la actuacion particular respectiva.

CAPITULO il COSTO MEDIO DE OPERACION
ARTICULO 12.- Determinacion del costo medio de operacion. El costo medio de operacion

para cada servicio estara determinado por dos componentes: uno particular del prestador y uno
definido por comparacion entre los prestadores, tal como se define a continuacion:

CMO,, =CMO?, +CMO;,

CMO,, =CMO?, + CMO;,

Donde:
CMO,.: Costo Medio de Opetacion éﬁAcuedUcLo‘} :
CMO.; Costo Medio e Qped ‘en Alcaritarillado i
CMO?,: Costo Medio de: Particular del préstador‘en Acueducto
CMOPy. i irticular del prestadorien Alcantarillado
CMOQ ido por comparacién en Acueducto
CMO*,;: ido por comparamén en Alcantarillado

sar. £l costo partu;ular se determina para
:de quimicos paratratamiento, costos de
05, costos operativos del! tratamiento de
ados como costos operatwos diferentes de las
pamcuiar se define as:*

ARTICULO 13.- Costo medio doz‘
cada servicio en funcidn de 05 in:
energia utilizada para fines estrictar
aguas residuales e impuestos y tasa
tasas ambientales. El costo medio de o

Acueducto:
cMo? - (E,E, +1CIQ:.)+ _ ITo,,
w =P e A os7. N - o)
1—IANC
Alcantarillado:
Mo = (CE, +CTR, +1TO,)
! AV
AV +| ——2—.0.57-(JANC - p*)
1 - IANC
Donde:
AP, Agua producida en el sistema de acueducto {medida a la salida de la
planta) correspondiente al afio base.
9
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AV, Sumatoria de vertimientos facturados por el prestador, asociados al
consumo de acueducto y fuentes alternas, correspondiente al afo base.
|| AFac Agua facturada en el sistema de acueducto del afic base.
p* Nivel maximo aceptable de pérdidas, definido por 1a CRA.
CE.: Costo total de la energia para el servicio de acueducto del afo base.
CE.r. Costo de la energia utilizada en las redes de recoleccidon y evacuacion
para el servicio de alcantarillado, del afo base.
ClQac : Costo de insumos guimicos (subcuenta 753701) asignado al servicio de
acueducto, correspondiente al afio base.
CTR/. Costos de tratamiento de aguas residuales, correspondiente al afio base.
ITOg: Impuestos y tasas operativas para el servicio de acueducto
ITO.: Impuestos y tasas operativas para el servicio de alcantarillado
IANC: Indice de Agua no Contabilizada de! operador
0.57: Factor de ajuste por excedente de pérdidas comerciales del operador.

Paragrafo 1. Los prestadores que tienen contratos de suministro de agua en bioque, para
compra, tendran un sumando adicional en ! componente particular de acueducto, asi:

cMO? = (CE::;- a%_ +*Cab)+ " 7o,
W =P g A e o 57 (ane - p¥)
1— IANC
Donde:
Cab: Costo det sumin;stro* d@ agua-en bloque de los prestadores que tienen
contrato de compra éel gnobase foa g

Paragrafo 2. Para efectcs“_:-;je'wla-“ﬂ

] Iuaionr se enienderé; por afio base el afio
inmediatamente anterior &l céléuo delos ¢

memplados enta pre$ente Resolucian.

para’ potabilizaci n. El operador debera
quimrcos para pot bilizacidn, para lo cual
Ziiss de. dosificaciones éptlmas y el soporte del
'de un contrato de suministro que cumpla
ferentes R

i
F

ARTICULO 14.- Costo de los. i
estimar consumos y precios efi""
incorporara en sus estudios de. ccsw
precio de compra de estos, a través: dﬁ '
con el procedimiento regu[adode con;;

5

ARTICULO 15.- Costo-de»one:gla. ( iotélf\dé. energia eléciricg para cada servicio se

define de la siguiente manera:

CE= ZKeb - Pce +ZKok Pee,

=1

n

Keb, =m;’n[z(FE, V) 'H,)»Kr}:l

i=!

FE, =1
T 3600-n

Donde:

i CE: Costo eficiente de energia consumida en procesos operativos (kWh/afo)
diferente a las necesaria para la operacion de equipos maviles o portatiles sin
posibilidad de conexiones a temas fijas.

Keb: Consumo eficiente de energia utilizada bombeos en el punto j de toma
(kWh/afio).

10
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Ko,. Consumao de energia utilizada en procesos operativos diferentes al bombeo, en
el punto k de toma (kWh/ario).

Kri Consumo real de energia utilizada en bombeo en el punto de toma j (kWh/afo).

Pce; Precio eficiente de la energia en el punto de toma ; del sistema de bombeo j,
correspondiente a la alternativa de minimo costo, de conformidad con lo
establecido en el Paragrafo 1 del presente Articulo ($/kWh).

Pce,. Precio eficiente de la energia en el punto de toma k a partir del cual se obtiene ia
energia consumida en procesos operativos diferentes al bombeo, de conformidad
con lo establecido en el Paragrafo 1 del presente Articulo ($/kWh).

FE; Factor de energia de cada punto de tomaj de bombeo (kN/m?).

Vi Volumen bombeado durante el afio previo a la aplicacion del modelo DEA, en
cada punto de toma j {m*afio).

H;: Altura dinamica total del sistema de bombeo conectado al punto de toma j. {m)

n: Numero de puntos de toma a los que se conectan los sistemas de bombeo de ia
persona prestadora.

m; Nimero de puntos de toma para obtener la energia consumida en procesos
operativos diferentes al bombeo.

7 Eficiencia minima de bombeo de 60%.

% Peso unitario del fluido bombeado, en el punto de toma j del sistema (kN/m?).

Maximo 10.5 para agua residual y combinada.

Paragrafo 1. La contratacion del suministro de energia se debera hacer previo cumplimiento
del procedimiento regulado de concurrencia de oferentes. En todo caso, el ente de vigilancia y
control o el ente regulador, podran verificar que los precios incluidos corfespondan a los precios
pactados en la celebracrén del contrato, o.en su defecto, a los del mercado regulado.

Paragrafo 2. Para efectos de la aplicaciény. dei» presente articulo, no se; reconocera dentro del
componente CE el costo de la energla déa facturada coma energia con potencia reactiva,
lo que implica que en |a variable Pte, solarherte se reconocara ta potené:a efectiva ¢ activa.

Paragrafo 3. En el caso de.la utitizac
operativos, que sean diférentes a las’
maviles o portatiles que empleen AG
su estudio de costos, comparando. i
caso de tener acceso a'ésta, o sust

fuentES energetlcas ara realizar procesos
la operacién de vahiculos u otros equipos
| prestador deberd soportar tal decision en
Que Incurriria si sy fQBnte fuese eléctrica en
pilidad del acceso de energia eléctrica.

ARTICULO 16.- Costo.de operacién
operacion de sistemas de tratamie
prestador en el estudio tarifario discti
tratado a la fecha del estudio de costos

ﬁe aguas residuples {CTR). El costo de
uas; msnduales padra-$er incorporado por el
Mponentes con bas  en el caudal realmente
agwenh forma: :

a) Costos de Energia B
b} Costos de Insumos qunmacos
c) Costos de Servicios Personales

d) Otros costos de Operacion y Mantenimiento

Paragrafo 1. El operador deberd estimar consumos y precios eficientes de energia e insumos
quimicos, para lo cual incorporara en su estudio de costos las alternativas de compra de
energia de acuerdo con lo establecido en el articulo anterior, y los estudios de dosificaciones
optimas. En este mismo sentido, el prestador debera soportar, en su estudio de costos el precio
de compra de los insumos quimicos a través de la suscripcion de un contrato de suministro que
cumpla con el procedimiento regulado de concurrencia de oferentes.

Paragrafo 2. E! costo de los servicios personales debera incorporar los mismos conceptos que
se reconocen come bhase para el calculo del componente por comparacion del CMO.
Adicionalmente, el prestador debera sustentar, en su estudic de costos, la idoneidad del
namero y calidad de la planta de personal, asi como una remuneracion de la misma, similar a la
de empresas del sector real de complejidad semejante.

Paragrafo 3. De igual forma debera soportar los otros costos de operacién y mantenimiento de
tal manera que sean eficientes de acuerdo con las caracteristicas propias del sistema de
tratamiento de aguas residuales.

11
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W Paragrafo 4. Cada vez que el prestador varie el caudal realmente tratado en una magnitud
mayor 6 igual al 10% de la capacidad instalada ¢ aumente como minimo su eficiencia en la
{ remocién de la carga contaminante en cualquiera de sus componentes en un 10%, previa
certificacion de la autoridad ambiental competente, podra presentar a la Comisién para su
aprobacién e incorporacion al CMO, los costos operacionales relacionados con dicho aumento,
de acuerdo con lo establecido en el presente articulo.

ARTICULO 17 - Especificacion del componente de impuestos, y tasas clasificados dentro
de los costos operativos (ITO): El componente ITO para el periodo en el que se aplicara el
CMO, correspondera al valor promedioc mensual de los afios 2002 y 2003, de la cuenta
Impuestos (7565}, que se encuentran dentro de los costos de produccidn del PUC.

I Los aumentos o disminuciones en los impuestos, tasas y contribuciones gue no son captados al
momento del calculo del ITO del afio 2003, dado que son derivados de disposiciones locales o
nacionales adoptadas durante el afo 2004, podran ser incorporados como un componente

adicional del /TO, al momentc de aplicacion de la férmula. De igual forma, los impuestos,
contribuciones y tasas creados o eliminados durante el periodo 2003-2004 que no son captados
en el /TO del afio 2003, podran ser incorporados ¢ excluidos. Esta modificacién sobre el {TO de
los afios 2002 y 2003, se estimara de acuerdo con las disposiciones legales que generen el
cambio y en todo caso debera ser soportado ante la CRA con el acto administrativo yfo legal
que haya generada el mayor ¢ menor valor del que se hace referencia en este articulo.

Paragrafo 1. Para efectos regulatorios del cdlculo del /7O, no se incluiran los Impuestos
directos. Ademas, se deberan excluir los pagos por Tasas por utlluzaclén de recursos naturales
o por contaminacion de recursos naturalas :

Paragrafo 2. Los prestadores- debemn tsgnerdispombies las bases de calculo con las que
determinan el /7O, como soporte’ para ! su »inclgm; en el célcg'.o det coéto medio de operacin.
Este calculo podra ser verifi cado en ¢
Servicios Publicos Domlcmarlos, ol A
Comision de Regulamon de Agua?a{ﬁ};le

quier momento . por parte de Ja Superintendencia de
,Gestion, 0 quien haga sSus veces y por la
amiento Basico. -

mmién definidb por comparacion. Ei
acion corresponde ajaquel resultante de la
araﬂua« a pamr del cu:ﬂ se reconocen costos

ARTICULO 18.- Compme_nte&dgi
costo medio de operacién definido
aplicacién de un modelo de eﬁ( NI
" eficientes. ‘

Este costo para cada sefvicio se define
Acueducto: 4 |

CTMO‘I“JM '.SrJ}'

' CMO:, =
| AP, *(1- p)

I

Alcantarillado:

. Clo,,., (i- S‘u
AV,
L Donde:
]
CMO,.: Costo medio de operacién maxime en acueducte para el componente
sujeto a comparacién,
:L CMO Costo medio de operacion maximo en alcantariiado para el componente
sujeto a comparacion. .
CO: Costos operativos descritos en el ARTICULO 19.
Sep: Proporcion del CTO® que el prestador asigna al servicio de acueducto en

ta cuenta 6 del PUC, en relacién con la suma de costos de acueducto y
alcantarillado.
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p* Nivel maximo aceptable de pérdidas, definido por la CRA.

AP, Promedio del agua producida para abastecer a los suscriptores de
acueducto en ios afios 2002 y 2003.

AV Promedio de la sumatoria de vertimientos facturados asociados al
consumo de acueducto y fuentes alternas, durante los afios 2002 y 2003.

CTOpea: Costos de operacion de acueducto y alcantarillado que resultan de la

aplicacién del modelo de eficiencia comparativa adoptado en el Anexo 2
de |la presente Resolucion.

CFO,,, =CO-E
E = Min[P,,, - (1+0.088), 1.03]

Poga: Puntaje de eficiencia comparativa maximo resultante de 1a aplicacion del
modelo adoptado en el ARTICULO 20 de la presente Resolucion.

Ei margen de 0.088 busca reconocer las particularidades no captadas en el modelo, tanto por “
los costos como por las variables explicativas.

El 1,03 es el factor maximo a aplicar a los costos comparables del PUC (CO), considerando una
eficiencia maxima del 100% y una rentabilidad sobre el capital de trabajo del 3%.

Paragrafo: EL costo resultante de ia aplicacion de la metodologia sera un precio techo para el
componente CTOpex. El piso para este mismo componente serd el 50% del costo resultante de
la aplicacion de la metodologia. En el evento en que un prestador; considere que puede
establecer unos costos.de operacién comparables por debajo del limite del 50%, podra hacerlo
con previa aprobacion por parte de la CRA, . o

RS

Costds Operacionales Comparabies (CO). Se
o medid-de operacion definido por comparacion, la
omo_Servicios Pergonales (cuenta 7505),

damientos (7517), Consumo de insumos
tenimiento y reparacipnes (7540), Servicios
antenimiento (7550); Seguros (7560) y las
el'Plan Unico de Cuentas (PUC), reportado
enicias- inmediatamente anteriores al afo de
a.precios del afio 2003 (afio base).

ARTICULO 19.- Especificacién de
tomara como base para el ‘caleulo det’
informacién contenida en costos de:f
Generales (7510), Depreciaciones:
directos (7537), Ordenes y coi

publicos (7545) y Otras costos: e
Ordenes y contratos por ofros sem
por las personas prestadoras, en-
estimacion del Costo Medio de Ope

h‘tééf‘s‘ubcuentas:

- Pensiones de jubilacion, Cuold§ paftes de pensiones, Amdrtizaciones a calculos
actuariales, Amortizaciones-a ctiotas fartes de bonos pensionales, Cuotas partes de
bonos pensionales, Indemnizaciones sustitutivas (750526, 750527, 750528, 750561,
750562, 750563, 750564, 750565, 750566, 750569)

- Multas (751029)

- Depreciaciones de edificaciones (751501), Depreciaciones de plantas, Ductos y tuneles
(751502), Depreciaciones redes, Lineas y cables (751503), Depreciacidn equipos
centros de control (751508)

- Productos quimicos (753701), Gas combustible (753702}, Carbon mineral (753703),
Energia (753704) y ACPM, fuel oil (753705) que no correspondan a fuentes energéticas
para operacién de vehiculos y otros equipos moviles o portatiles.

- Toma de lecturas (757004), Entrega de facturas {757005).

Paragrafo 1. Cuando los costos reales en que incurre el prestador por concepto de los
componentes particulares { CMO” y CMO?, ) no puedan ser identificados en el Plan Unico de

Cuentas de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (PUC), la Comision de
Regulacién de Agua Potable solicitara dicha informacién al prestador con antelacion a las
respectivas corridas del modelo y procedera a desagregar los costos obtenidos en particulares
y comparables.

Paragrafo 2. Cuando se operen plantas de tratamiento de aguas residuales, el operador
13
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debera presentar en forma detallada, los costos asociados a la misma, para descontarlos de las
cuentas del PUC mencionadas en el presente articulo.

ARTICULO 20.- Modelo para determinar CTOpgs. Para determinar el CTOpes de cada
prestador, se adopta el modelo de eficiencia comparativa con la metodologia de Andlisis de
Envolvente de Datos (DEA), especificado en €l Anexo 2 de la presente Resolucidn.

Paragrafo 1. El modelo se estimara de forma independiente para los siguientes dos grupos de
prestadores: (i) prestadores con mas de 2.500 suscriptores y hasta 25.000 suscriptores; (ii)
prestadores con mas de 25.000 suscriptores.

Los prestadores que cuenten con diferentes sistemas de acueducto no interconectados entre
municipios deberan desagregar la informacion para que la metodologia sea aplicada de forma
independiente.

Para efectas de la presente resolucidn, el factor de eficiencia se aplicara a mas tardar el 31 de
diciembre del afo 2004, con hase en los costos contenidos en los PUC de los afos 2002 y
2003, reportados a la Superintendencia de Servicios Publicos y en informacion solicitada por la
CRA a los operadores, la cual debera ser entregada a mas tardar dentro de los tres meses
siguientes a la publicacidn de la presente Resolucion.

Paragrafo 2. Sin perjuicio de lo previsto en el presente articulo, para efectos de informacién al
publico, durante la vigencia del periodo regulatono la CRA reallzara estlmaclones anuales
utilizando la metodologia DEA.

ARTICULO 21.- Determinacién de los costos operativos para prestadores que no
reporten la informacién solicitada. Sin. perjuicio de las sanciones y/o ¢ devoluciones por cobros
no autorizados a que haya !ugar ‘a los- prestadores que no hayan repartado el PUC requerido
para el periodo de cakuloy la: irﬁgrmeug)n solicitada, se les amgnarﬁ el menor costo medio
resultante del modelo DEA ingluyendo ITO de Ja muestra; menos un 10%, hasta tanto no
presenten la informacién necesaria’ Ej o@*ao 1a extemporalidad en ia presentacion de ia
informacion no afectara los res:ﬂtad@ﬁ 56

En caso de que la informacion ,m
o por entrada de nuevos operadoret
similar, el operador debera. reportz
sustentando debidamente tal situaciér

,mente no ex:shera or entrada en operacion
pfesentacudn de la informacion o por causa

ias personas que prbsten los servicios de
: _ Las personas. que presten los servicios de
acueducto y alcantarillado por sepa ue.tengan en comin por lg menos el 60% de sus
suscriptores, se uniran, para efect ‘aplicar la presente metodologia, simulando una
empresa prestadora de 1os dos Sefvicios. 5 rav&s del siguiente tratamiento:

ARTICULO 22.- Determinacién del
acueducto y alcantarillado-por se

a. Se sumaran los costos operativos de cada prestador para generar la variable de entrada al
modelo CTO {costos totales operativos).

b. A este insumo de costos operativos se le asociara los productos (variables explicativas del
modelo) de cada prestador, definidos en el Anexc 2 de la presente resolucidén, segln
corresponda a acueducto o alcantarillado, o a la suma de ambos, de tal forma que se constituya
una unidad completa para incorporar al modelo con los demas prestadores.

¢. La division final por servicios de los costos operativos totales de acueducto y alcantarillado
sera el porcentaje promedio de la asignacion de costos por servicios de los demas prestadores
de la muestra,

d. En caso de que uno de los prestadores no reporte la informacion de los costos, 1a CRA
realizard la actuacién particutar respectiva. II

ARTICULO 23- Determinacion del CMO por comparacién para las personas prestadoras

que tengan contrato de suministro de agua en bloque. Para efectos de la presente
Resolucion, las personas prestadoras que compren agua en bloque, seran incorporadas a la
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muestra del modelo de eficiencia comparativa, a partir del siguiente tratamiento:

a. Los costos totales operativos de entrada al modelo incluiran los costos presentados en el
ARTICULO 19 de la presente resolucién y los costos de la compra de suministro de agua en
bloque.

b. Dentro de las variables explicativas definidas en el Anexo 2 de la presente Resolucién, se
asignaran a las variables de calidad el agua y numero efectivo de plantas, ei valor maximo y el
valor minimo respectivamente, de tal forma que no afecte el score de las demas unidades
comparadas. En caso de que el prestador potabilice parte del agua que suministra, la variable
explicativa de calidad de! agua de la fuente, descrita en el Anexo 2, sera el promedio ponderado
por volumen asignando la calidad maxima posible para el agua de la fuente, al volumen
comprado en el contrato de suministro de agua en bloque. Cuando el prestader que compra
agua en bloque, tiene en su sistema plantas de potabilizacién, éstas determinaran la variable
explicativa de niumero efectivo de plantas, de lo contraric, se asignara una planta como variable
explicativa.

c. Una vez se obtenga e} score de los prestadores de los que trata el presente articulo, éste
sera aplicado sobre la totalidad de los costos comparables y posteriormente el valor de ia
compra de suministro de agua en bloque serd incorporadc como un costo particular del
sistema. En todo caso, el maximo valor de la suma anterior, sera el que hubiera resultado de
aplicar un puniaje de eficiencia del 100% a |a totalidad de los costos comparables del prestador.

CAPITULO v COSTO MEDIO DE INVERS!ON

ARTICULO 24- Inversiones no afecm a ia prestacion del semc:o Para efectos del
presente Capitulo, se entendpré por fnver&lmes no-afectas ala prestacidn del servicio, aquellas
no involucradas con 19s procests-op : ivos: del sistema Q aquellas* gue explicitamente se
excluyan dentro de los artlculos subs; uien

%

ARTICULO 25- Costo medr_owdg
independientemente para cada servicio, e manera: -

donde

CMI: Costo medio de inversibn J

VPlrer; Valor presente de inversiones en expansion, reposmlon y rehabilitacién
del sistema para ‘la prestacion del servicio, de la actividad /.

VA, : Valoracion de los activos del sistema a la fecha de la actividad /.

VPD;: Valor presente de |la demanda proyectada para cada actividad j.

CM!T Costo medio de inversion de terrenos, definido en el ARTICULO 31 de Ia
presente Resolucion.

I Cada actividad de los servicios de acueducto y alcantarillado que se

define en el paragrafo a continuacion.

Paragrafo. Todas las personas prestadoras deberan desagregar su CMI por actividades en los
términos de los numerales 14.22 y 14.23 del ARTICULO 14 de la Ley 142 de 1994, para los
servicios de acueducto y alcantarillado, respectivamente. Una vez desagregados, deberén
dividir en cada caso por el valor presente de la demanda de la actividad respectiva.

ARTICULO 26- Criterios para la definicion del VPlger El Valor Presente del Plan de
Inversiones en Reposicion, Expansion y Rehabilitacion del Sistema de Acueducto o
Alcantarillado (VPIlrer), incluira unicamente las inversiones planeadas para los activos
relacionados con la prestacion del servicio especificados en el ARTICULO 27 de la presente
resolucion, obedeciendo a metodologias de costo minimo y cuellos de botella, tales como el
que se referencia en los Considerandos de la presente Resolucién y con arreglo a los
siguientes criterios:

15
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a. Las personas prestadoras deberan proyectar inversiones que, sujetas a sus metas de
cobertura, vulnerabilidad y de reduccidn de pérdidas, sean consecuentes con el principio de
priorizacion de ejecucicnes, con disefios de minimo costo y sin sobredimensionamiento.

b. Como soporte, se debera presentar cada proyecto incluide en el plan, con nombre, monto y
metas de calidad del agua, continuidad, reduccién de pérdidas, presién, cobertura, porcentajes
de remocion de cargas contaminantes y todas aquellas metas asociadas a la prestacion de los
servicios.

c. Los gastos administrativos de los proyectos se consideraran dentro del VPIger ¥ haran parte
del valor del mismo.

d. El horizonte de proyeccion de la demanda sera elegido por la persona prestadora en funcion
de la vida util promedio de sus activos de acuerdo con el ARTICULO 29 de la presente
Resolucion.

e. La tasa de descuento para calcular el valor presente del plan de inversiones sera la que
defina la Comision.

f. Las inversiones proyectadas deberan hacerse de conformidad con el Articulo 23 del Capitulo
VI "Alcance y Determinacion de Actividades Complementarias”™ de la Resolucion 1096 del 2000,
‘Reglamento del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico” {RAS), o las que la
modifiquen, sustituyan o adicionen.

Paragrafo 1. Las personas prestadoras deberan proyectar sus inversiones de acuerdo con la
priorizacion establecida en el Capitulo V-del Titulo |.de la Resolucion 1096 de 2000 “Reglamento
Técnico del Sector de Agua Potab!e y Saneamnento Basico (RAS)", o Ias que la modifiquen,
sustituyan o ad:c&onen

- presente . Respluclén entendera  por
g Capacidad por fyera de los criterios bhasicos y
diferentes  procesos, involucrados en |la
& desarrollen para laiRepUblica de Colombia
abﬂfdad funmonahd%d calidad, eficiencia,
complejidad determinado, de conformidad
ma -Técnico del Sector de Agua Potable y
2 HSts’thao adicione. !

Paragrafo 2. Para efecxos £
sobredimensionamiento, aQueIM&éxc_
requisitos minimos que deben-
conceptualizacion y el disefio de kas
con el fin de garantizar su
sostenibilidad y redundancia dentr
con ia Resolucion 1096 de 296%1
Saneamiento Basico (RAS) o Ia que ;

Paragrafo 3. Para efectos de;_la_}' O en: ia p‘resente resolucion la rehabilitacion se
entendera como la ejecucién de obras me;Oramiento de la operacion de los sistemas o
6. del servicio, con las caracteristicas de

activos que se reqme para la corract
continuidad, presidn y calidad, prem an el Arhculo 4 del Decre’toi4?5 de 1998 o en las
normas que lo moquuen suszuyan o adicionen. Asi mismo, ta rehabilitacion considera

cambios en los activos y no necesariamente su reposicion total.
ARTICULO 27- Los activos que se pueden incluir en el calculo del Costo Medio de Inversion de

Largo Plazo (CMI) y los rangos para la estimacion de la vida util de los mismos, son los
siguientes:
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ALCANTARILLADO
RANGO DE ViDA
ACTIVIDAD ACTIVO UTIL (ANOS)

Tuberia y accesorios 30 a 60

Recolecciény |Canales y box culvert 20 a 50
transporte Interceptores 30 a 60
Colectores 30 a 50

. Estacion elevadora 15 a 35
EI::;CI;(:: ¥ Estacion de bombeo 15 a 35
Pondajes y lagunas de amortiguacion 30 a 60

Desarenacion 25 a 45

4 Pretratamiento :Z.;; c:mentaclon fg Z gg
Medicion 15 a 30

Plantas FQ y Biologicas 20 a 60

Tangues Homog. y Almac. 30 a 60

Tratamiente  |Laboratorio 20 Jal 40
Manejo lodos y vertimiento 15 a 30

Estacién bombeo 15 a 35

Tuberia y accesorios 30 a 50

. A Estructura vertimiento 20 a 40
LI Dispesicion final | s 15 | 2] 30
Estacién borbeo 15 a 35

Hoja 17 de la Resolucion CRA 287 de 2004 “Por la cual se esfablece la metodologfa tanfaria para
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ACUEDUCTO
RANGO DE VIDA
ACTIVIDAD ACTIVO OTIL (AﬂIOS)
Embalses 45 a 70
Bocatomna Subterranea 15 a 30
Bocatoma Superficial 25 a 40
. Estacién hombeo 10 2 a5
Captacion Iy cromedicion 15 a a0
Trasvases 30 a 50
Presas 50 a 650
Torre de captacién 50 | 60
Tuberia flujo libre o presién 20 a 40
Taneles, viaductes, anclaje 31 a 70
Aduccién |Canales abiertos-cerrados 20 a 50
Camara rompe presién 20 a 50
Tanque de almacenamiento 30 a 40
Desarenador,presediment. 30 a 60
Aireador 20 a 40
Pretratamie {Separador grasa-aceite 30 a 50
Precloracién 20 a 40
Macromedicidn 15 ] 30
indicador biolbgico 10 a 30
“ Plantas 20 a 60
Tanques cloro y almacena. 30 a 50
Laboratonio. .- . 15 a 45
Tratamiento Marnejo fodos ¥ ygiﬁmien 20 . a 50
L . 15 a 135
30 a 60
30 a 40
30 a- 40
.30 a 60
: . . |Esta 5 - J 15 " a 35
Condugsion-{Centio oo b 30 a 40
LT e Y HECe e ¥ 30 - .a 60
a0 a 60
: 30 “a: -i60
’ 18 a- 135
I L el - 15 a 35
Distribucién T a . -120
. 15 a 130
20 a .50
30 a - 40
20 a .40

|

Paragrafo 1. Se permitira la recuperacion de las inversiones ambientales, tales como la
recuperacion de cuencas y reforestacion, exclusivamente en los casos que determine 1a ley,

Paragrafo 2. Las inversiones que deba realizar la persona prestadora para lograr reducciones
en el Indice de Agua no Contabilizada, solamente podran inciuirse en los ¢asos en que estén
dirigidas a la reduccién de pérdidas técnicas. No obstante lo anterior, dichas inversiones
deberan ser justificadas dentro del plan de inversiones, aplicando a tal efecto los criterios
definidos en el ARTICULO 26 de la presente Resolucién y adicionaimente, deberan coincidir
con las politicas de reduccién de perdidas del prestador.

Paragrafo 3. En caso que la persona prestadora solicite incluir activos diferentes a los
sefialados en el presente articulo, debera presentar la respectiva justificacién a la Comision de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico, quien decidira scbre su aceptacion. Si
estas inversiones buscan disminuir la vulnerabilidad del sistema, la persona prestadora debera
presentar el estudio de vulnerabilidad correspondiente, para aceptacion por parte de la
Comisién.

ARTICULO 28- No se podran inciuir dentro del caiculo del Costo Medio de Inversion de Large

Plazo (CM1), los activos relacionados con las actividades no operativas, entendidas estas,
I 18
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como todas aquellas que no tengan relacion directa con la prestacion de los servicios pablicos
de acueducto y alcantarillado, tales como colegios para hijos de los empleados, ambientes de
recreacion, aulas de clases, casincs, clubes o cafeterias, centros recreacionales, zonas
multiples, aulas para capacitacion del personal, ciclo rutas, etc.

Paragrafo. En los proyectos multipropésito, las personas prestadoras a las que se aplica la
presente resolucion, solamente podran incluir en el calculo del Costo Medio de Inversién de
I Largo Plazo {CMi), los activos que tengan relacion directa con la prestaciéon de los servicios de

acueducto y alcantarillado y/o la parte proporcional de la inversion de aquellos activos que sean
de uso comdn.

Los costos en que incurra la persona prestadora para la ejecucion de los proyectos de inversion
nuevos que utilicen esta modalidad y que se transfieran a los servicios de acueducto y
alcantarillado, en ningun caso podran exceder regulatoriamente los costos de la alternativa de
minimo costo del proyecto no multipropésito.

ARTICULO 29- El horizonte de proyeccion del consumo utifizado para el calculo del Valor
Presente de la Demanda (VPD), debe corresponder al promedio ponderado de |a vida Gtil de los
componentes del sistema, determinada por la siguiente formula:

donde:
Y 4,-U,
HVPD = ENTERO| £
S sisterta :
HVPD: honzqntede p onideld demanda L
A vaior hlsténcuﬁ istente /, consfruldo, m(i:rporado en la base de
acttvosw en ‘o sta un afo -antes la expedicion de la
presente do-con el IPC hasta ese mismo momento.
Uy vida Gtil teérica ‘ﬁéaﬁuerdo al ARncug.o 27 de la presente
Resolucién. .
i numero del "
VT Agstema: valor historm d te constmldo hasta un afio antes de la

Paragrafo 1. Las personas prestadoras deben determinar la vida Gtil de los activos incluidos en
el calculo del Costo Medio de Inversion de Largo Plazo (CMI), dentro de los rangos previstos en
el ARTICULO 27 de la presente resolucion. En caso que la persona prestadora considere que
el activo tiene una vida Util no contemplada dentro de los rangos mencionados, deberd
presentar la respectiva justificacion ante la Comisidn de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico, quien aceptara o no dicha modificacion.

Paragrafo 2. La vida util de los activos considerada para efectos del calculo del Costo Medio de
Inversion de Largo Plazo (CMI), debe coincidir con la determinada para efectos contables,
atendiendo las previsiones del Articulo 2.2.4.3.3. del Plan General de Contabilidad Puoblica, ©
aquel que lo sustituya, modifique o adicione.

Paragrafo 3. La metodologia y las bases para el calculo del valor de los activos deben coincidir
con las utilizadas para efectos de la aplicacién de! ARTICULO 35 de !a presente resolucion. Si
se toma la informacidn contable para el calculo del VA, esta misma informacion, sin demérito o
depreciacion se debe utilizar para el valor histérico {A).

ARTICULO 30- Criterios para la estimacion del Valor Presente de la Demanda (VPD). El

19
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valor presente de la demanda correspondera al descuento del flujo de la produccion proyectada
en el horizonte definido en el articulo anterior, ajustada por el parametro p* definido por la CRA.
La proyeccién se basara en la estimacién de crecimiento de los usuarios por sector, la cual

debe concordar con los aumentos en cobertura y capacidad de! sisterna, segun 1a planeacién
de inversiones, y la evolucion en los consumos medios de cada servicio 0 grupo de usuarios.

Para el andlisis de evolucién de los consumos medios, la persona prestadora considerara su
comportamiento histérico y las variables que los afectan, entre ellas, |a elasticidad precio de la
demanda y los cambios frente a la continuidad y a la presion.

La férmula para determinacion del VPD, es la siguiente:

HIFPD v
VPD = [———PF= -(1—p*)j!

S (1-1ANC, )
donde:
VPD: Valor presente de la demanda
VPF, Valor presente del consumo facturado en el afio z de proyeccion de demanda
IANC,: indice de agua no contabilizada del operador en el afio z de proyeccion de
demanda
P Nivel maximo aceptable de perdidas definido por la CRA
HVPD: horizonte de proyeccion de la demanda .. R
z Afio de proyeccion de la demanda (desde el afio base hasta el HVYPD)

fas personas prestadorag de los servicios de
~25.000 suscriptores. El| VPlrer serd el valor
aggs giractamente con la reposicion, expansion y
canlgrill;do, séguirtios requerimientos de operacion

H

ARTICULO 31- Galculo del VPires
acueducto y alcantarillado.con més
presente de todas las. inversiones-rels
rehabilitacion del sistema de agueducty:
durante un horizonte de piahgaé‘réﬁ“’de

phas prestad de los servicios de
25.000 suscriptores y mas de 8.000

“para las personas pfestadoras con mas de
£68 a continuacion: -

ARTICULO 32- Caiculo del VP
acueducto y alcantarillado -co
suscriptores. E| CMI podra calc
25.000 suscriptores o en-su defects

ritg. de '_.Envérsi‘c'j_rjrén expansion. Esto es,
ories de minimo cogto (VPI), debidamente

a. Se debera definir en primef:__'tlj‘ggrg;;
calcular el valor presente - det-plan

justificado con estudios de factibilidat;
calculo debera incluir lbs proyectos
sistema, con el fin de atender la dem
actual. T

para aumentar la capagidad de produccion del
pental y maximizar fa utilizacion de la capacidad

b. En segundo lugar, se debera definir un componente de reposicion y rehabilitacion que se
calculard como el valor presente de los diez primeros valores anuales iguales, resultantes de
tomar el VRA incluido en el estudio de costos vigente antes de la expedicién de la presente
resolucion, y dividirlo uniformemente durante 40 afios (nimero de afnos de fa proyeccion).

Paragrafo. Las personas prestadoras con mas de 25.000 suscriptores que no presenten plan
de reposicion, expansién y rehabilitacion se les aplicara el presente articulo hasta tanto definan
sus planes de inversion.

ARTICULO 33- Calculo del CM/ para las personas prestadoras de los servicios de
acueducto con menos de 8.000 suscriptores. Las personas prestadoras con menos de
8.000 suscriptores, podran aplicar la estimacion del ARTICULO 31 o del ARTICULO 32 de la
presente resolucién, o calcular su CMI de conformidad con la siguiente tabla:

20
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Demanda m3fusuario/ mes

Tasa de 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40 - ...

crecimiento _ _
0% - 1% 1022.41 766.81 613.44 511.20 438.17 383.42
>4% - 2% 947.36 710.52 568.42 473.68 406.02 355.26
>2% - 3% 873.64 655.23 524.18 436.83 374.41 327.61
>3% - 4% 801.63 601.22 480.98 400.82 343.55 300.62
»>4% - 5% 731.74 548.80 439.05 365.87 313.60 274.41
>5% - 6% 664.35 498.28 398.63 332.19 284.73 249.13
>6% - 7% 599.89 449,90 359.93 299.94 257.09 224.96
>7% - 8% 538.63 403.98 323.18 269.33 230.85 201.99
>8% -9% 480.93 360.71 288.55 240.47 206.13 180.36
>9% - 10% 427.03 320.26 256.21 213.50 183.01 160.13
>10% 377.06 282,79 226.23 188.53 161.59 141.39

*Los valores correspondientes al Costo Medio de Inversién contenidos en fa tabla anterior se encuentran a pesos de I
diciembre de 2003. Por lo tanto, cuando se requiera aplicar estos valores en un estudio con un afo base diferente,
se deben actualizar utilizando |a tasa de inflacidn para cada afio, mientras no exista un indice de precios del sector.

ARTICULO 34- Calculo del CM/ para las personas prestadoras de los servicios de
alcantarillado con menos de 8.000 suscriptores. Las personas prestadoras del servicio de
alcantarillado con menos de 8.000 suscriptores, podran aplicar la estimacion del ARTICULO 31
o del ARTICULO 32 de la presente resolucién, o calcular el 40% de los valores de CMI
contenidos en ia tabla del articulo anterior... .. .. : II

ARTICULO 35- Criterigs para la definicién del VA. El valor de Ios activos (VA) podra
determinarse por medio del valor en fibros ;_o a través de la deprécnacnén financiera que
considere el equilibrio econémlco de lainversién.

El valor en libros de los actn.(os ﬁ}a@;
conformidad con la valoragiort histérice
por los ajustes por mﬂacmm\més’ lag:
verificando que los actlvos corres

pgr la depremaclén acumulada o demérito y
anes-en el-momento del calculo. Lo anterior
n de cada unoe ds los servicios.

raﬁ"mw(VA) se’ tomara, para fines regulatorios, de l

f_!cnanctera el oéerador considerara la
€ la inversién, copsiderando la tasa de
rifario mmedaatamerte anterior y la vida Gtil

Para la valoracion a través. de
depreciacion por efecto de las
descuento adoptada por-el operader-g

del activo. B

Los activos aportados por tereems no rsgéh el cé‘llculo d_é-v;alor de activos en libros
(VA). A A m:

El tratamiento de los activos apol mndtcrén sera. el deﬁmdo por la Comision,
conforme a lo establecido en el Articulo 8? 9 de la Ley 142 de 1994. En todo caso el prestador
debera identificar dentro de los activos que opera, el valor de los activos aportados bajo
condicién, bajo los criterios descritos en el presente articulo.

No se podran incluir en el VA aquellos activos de caracter ambiental y/o no afectos a la
prestacion del servicio, a excepcion de aquellas inversiones descritas en el Paragrafo 1 del
ARTICULO 27 de la presente Resolucion, valoradas a partir de su costo historico indexado
hasta el afo base del estudio. De igual forma, no se consideraran dentro del VA los terrenos
comprados para inversiones ambientales, las valorizaciones de estos terrenos y otras
valorizaciones sobre las inversiones ambientales.

Paragrafo 1. Las bases del calculo del VA deben estar disponibles para ser revisadas por el
auditor de gestion, o quien haga sus veces, por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y por la Comisién de Regulaciéon de Agua Potable y Saneamiento Basico.

Paragrafo 2. Sila persona prestadora, considera que no es posible determinar el valor de sus
activos basado en la informacién contable, o en la depreciacién financiera, o que su suficiencia
financiera se ve comprometida con estas medidas, podra presentar debidamente justificada a la
Comision, su propia valoracién de activos para que la Comision disponga acerca de su
aceptacion.
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En todo caso, la valoracion que se realice de los activos del sistema, debe considerar una
aproximacion a su valor histérico, indexado al afio base y el demérito de los mismos.

Paragrafo 3. En aquellos eventos en que el prestador del servicio no ostente la calidad de
propietario de la totalidad de los actives del sistema, con el fin de recuperar los costos en que
efectivamente incurra para la prestacion del servicio, podra incluir dentro del VA el valor de
dichos activos teniendo en cuenta para el efecto, el deteriore de los mismos.

El prestador no podra incluir el arriendo por concepto de utilizaciéon de estos actives en ningtin
componente tarifario.

Paragrafo 4. En tcdo caso, las inversiones permitidas en el VA, de conformidad con los
paragrafos anteriores, ejecutadas antes de la expedicion de la presente Resolucion y que no
son captadas en la contabilidad del afo base, podran incluirse a partir de una aproximacion de
sus valeres histdricos, teniendo en cuenta su demérito, e indexados al afio base.

ARTICULO 36- Valor de los terrenos requeridos para la prestacion de los servicios de
acueducto y alcantarillado. Ei valor de los terrenos (T) necesarios para garantizar la prestaciéon
actual o futura de los servicios de acueducto y alcantarillade, que se aceptara en el célculo de
los costos de dichos servicios, sera el valor de adquisicion del activo ajustado por las
variaciones en la inflacién desde la fecha de compra, sin incluir su valorizacién. El valor
presente del flujo anual de la rentabilidad de esta inversion dividido por el valor presente de la
demanda, debera incluirse como un costo adicional al Costo Medio de Inversién de Largo
Piazo. z

El Costo medio de inversién por este coﬁc:efgitfcg;estaré dado por 1a siguienf}te farmula;

i

donde:

fecha de compra . : Lo
n. Afno de proyemlén de |a d : , sde ef afo base hasta el HVPD)

Paragrafo 1. El valor detemno&ﬁ»} o ‘ ns;derar-el valordeédquus:c:on de aguellos
activos que estén por fuera de lo contemplado en el Paragrafo 1 del ARTICULO 27 de la
presente Resolucién.

CAPITULO V TASAS AMBIENTALES
ARTICULO 37- Costo Medio Generado por Tasas Ambientales (CMT). La referencia para
determinar el componente de tasas ambientales para el servicio de acueducto sera la
normatividad ambiental, en relacion con las tasas de uso de agua.

Para el servicio de alcantarillado la referencia sera la normatividad relacionada con las tasas
retributivas por la utilizacién directa del agua como receptor de vertimientos puntuales.

El costo medio de la tasa de uso se calculara de |a siguiente forma:

CMT o =TU /{1~ p¥)

Donde:

Es la tasa por uso del agua en $/m’, establecida por la autoridad

22

(54



I

siguiente forma: !
H
r a. Costo medio de la tasa retributiva para os suscriptores sin caracterizacidn vertimientos :
r
CMTal . M, F
v,
Donde: FJ
MP;, Monto total a pagar establecido conforme al Decreto 3100 de 2003 o el [

Hoja 23 de fa Resolucion CRA 287 de 2004 “Por la cual se establece fa metodologia tarifaria para
reguiar el célculo de los costos de prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado”

ambiental.
Je b Nivel maximo aceptable de pérdidas definido por la CRA.

El costo medio de la tasa retributiva se determinard por separado para [os suscriptores con
caracierizacién de los vertimientos y para aquellos sin caracterizacién de vertimientos, de la

m—

gue lo modifigue, adicione o sustituya, para los suscriptores sin
caracterizacion, correspondiente al afio vigente al caleulo tarifario.

=Y C, *Tm, *Fr,

AV Sumatoria volimenes vertidos, facturados por el prestador, asociados al
consumo de acueducto- y fuentes alternas de suscriptores sin
caracterizacion

Ci: Carga ‘contaminante- de la sustancla i eshmada‘ para los usuarios sin
caracterizagion, .. . -

Tm;: Tarifa minima- -del patarretro § al momento de a présentacnon del estudio

Fr Factor- regmnaj del faran i: Para’ el calculo déi costo medio siempre
sera 1, que es ai lor apﬁcabie si la \personaiprestadora cumple las
metas R & ;

b. Costo medio de la tasa retrib‘uma

AVy: Sumatoria  de

facturados por k'e] prestador, para el
suscrfptores fco !
MP; . Monto totai ap do conforme al Decteto 3100 de 2003 o el

ifte a fa dltima™ dctualizacion base de la

declaracion de la tasa.

=>C, *Tm, *Fr,
¥
Cy Carga contaminante de la sustancia i estimada para el usuario j con
caracterizacion
Tm;: Tarifa minima del parameiro i al momento de la presentacion del estudio
Fr: Factor regional del parametro i. Para el cdlculo del costo medio siempre
serd 1, que es el valor aplicable si la persona prestadora cumple las
metas.

Paragrafo 1. A aquellos usuarios a los cuales se les realice [a caracterizacién en un momento
posterior a la expedicion de la presente Resolucion, les aplicara el costo medio de tasas

ambientales resultante del calculo del CMTal,, para usuarios con caracterizacion.

Paragrafo 2. Los valores unitarios y totales cobrados al usuario por concepto de las tasas
ambientales para acueducto y alcantarillado deberan hacerse explicitos en la factura final.
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" CAPITULO VI CRITERIOS Y METODOLOGIAS DE COSTOS Y TARIFAS PARA LAS
PERSONAS PRESTADORAS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CON MENOS DE 2.500 SUSCRIPTORES

ARTICULO 38- Costos Medios de Administracién (CMA). Los prestaderes con menos de
2500 suscriptores podran optar por una de las siguientes alternativas:

a. Aplicar las disposiciones consignadas en el Capitulo |l de la presente Resolucién asignando
un valor de 1 al Poga.

b. Aplicar la siguiente férmula para ambos servicios, asignando a cada uno de ellos, la
proporcién de los costos que generan :

Z Gastos de ad ministracion

CMA =

# suscriptores facturados
Donde:

1 Gastos de Administracién. Incluye los gastos de administrativos, los gastos asociados
a la comercializacion, y a los demds.servicios permanentes’ para garantizar que el
usuario pueda .disponer del servicio sin solucidn de continuidad, corregidos por
parametros de eficiencia: deﬁnidqs por la Comisitn de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Bésmo Com’pmnd& Qa&&os tales como: .

- Personal admimstrm
- Personal \(suerdﬁs ;

al dasempeﬁad& Wﬂeﬁ o

ARTICULO 39- Costos Medios de Operacion (CMO). Los prestadores con menos de 2500
suscriptores podran optar por una de las siguientes alternativas:

a. Aplicar las disposiciones consignadas en el Capitulo Ill de la presente Resolucion,
asignando un valor de 1 al Ppga.

b. Aplicar la siguiente formula :

Z CostosdeOperacion

CMO,,
m’ producidos( 1 - p*)

(Z C osrosdeOperacfo'n)
CMO, =

AV
m’vertidos +| —— ¢ — .0.57 . (IANC — p*)
1— IANC

Donde:
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Y. Costos de Operacion. Se incluyen todos los gastos de operacién en que incurre
la persona prestadora en los diferentes procesos en el afio base, corregidos con
parametros de eficiencia definidos por la Comisién. Comprende gastos tales como:

- Personal de operacion y mantenimiento (sueldos, horas extras y prestaciones)
- Energia

- Quimicos

- Talleres para mantenimiento eléctrico y mecanico.

- Equipos, herramientas menores, equipos de oficina (muebles, computadores,
maquinas), los cuales se valoran a precios de hoy y se calcula la anualidad
correspondiente.

- Almacén de repuestos (no incluye inventarios)

- Contratos de operacion y mantenimiento con terceros
- Valor dei suministro de agua en blogue.

- Otros costos relacionados con procesos operativos.

Paragrafo. Se excluyen los gastos operacionales que se recuperan directamente del usuario o se
cobran por una via diferente a la tarifa, asi como los activos incluidos en el componente de
inversion.

ARTICULO 40- Costos Medios de Tasas ambientales (CMT). Los prestadores con menos de
2.500 suscriptores aplzcarén o dlspuestﬂ ‘en el capitulo V de la presénte resolucion, para la
estimacion de los costos medios de tasas ambientales g

ARTICULO 41- Costos Medios de. qum (CMJ). Para obtener eSte costo, las personas
mencionadas podrén optar por un’ deias gigtientes alternativas: _g

el “KR‘I}CULO 33 dela presente Resolucién

w

Aplicar las dlsposmlones coasngnad%"

o

No calcular costo medio 5‘&113\5;;1:;@2;
usuarios que no tengan un g
podran incluir en los costos
inversion en infraestructura y ho'

s ‘mestadores con meng&s de dos mil quinientos
‘0. pian maestro debidamente cuantificado
oF quie cubra sus nece&dades anuales de
mem de inversién, g

ARTICULO 42- Cilculo dél Costo Ph}e Et Costo Mearp de Largo Plazo seré la
suma del Costo Medio Operacionat -

ARTICULO 43- Tarifa por-uso dets ‘Afcantariftado para pei'és.onas prestadoras con
menos de 2.500 suscriptores. Alternativamente para el servicio de alcantarillado, el prestador
podra cobrar el 40% del valor de la factura del servicio de acueducto.

Paragrafo. Para sistemas no convencionales se podra utilizar un porcentaje menor, el cual serd
determinadc por el prestador del servicio. En aguellos sistemas que incluyan sistemas de
tratamiento se podran establecer porcentajes mayores.

CAPITULO VIl TRANSICION REGULATORIA

ARTICULO 44.- Periodo de Transicion Regulatoria. Para efectos de la aplicacion de la
presente resolucion en su componente CMA, se generara una transicion en dos periodos. El
orimer periodo comprenders desde la expedicion de la presente resolucion hasta la aplicacion
de los resultados obtenidos con base en el modelo DEA. El segundo periodo se extendera
desde la aplicacién de los resultados obtenidos con base en el modelo DEA maximo hasta el 31
de diciembre de 2005.

Los Costos de Transicion Administrativos para los servicios de Acueducto Alcantaritiado para
cada mes del primer periodo se calcularan de la siguiente forma:

CTrAr; = CMA vigente + A; * |
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mé servicio de a¢ erdo con el S &/

CMAref,; Menor valor a Y pnye ias ssguuentes dus bpciones: (CApucsons +
ICTA) 1 # sus g 2003, para cada servicio de acuerdo con el
porcentaje de.1: 000 distribuido para cdda servicio de acuerdo
con el Sa. ($ / suscriptor / mes), a precios de 2003.

T: Numero de meses comprendidos desde la expedicion de la presente
Resolucion hasta el 31 de diciembre de 2005

En el primer periodo de la transicién el operador podra ajustar su CMA de acuerdo a o
dispuesto. Alternativamente, si el ajuste del CMA es hacia la baja, podra ajustario
inmediatamente,

Los Costos de Transicion Administrativos para cada mes del segundo periodo se calcularan de
la siguiente forma:

CTrAsz = CMAm, + A, *j +C

CMAop,, —CMA4,,, .
A2UL = T -n

|
|
h

e |

Siendo:
( CMd4ref, — CMAvigente, . ]
Alac s
T
H3
CMAref,, — CMAvigente ,
A;af - T
]
Donde: Il
A ac! Variacion mensual aplicada al CMA vigente, durante el primer periodo
(T1), para obtener los Costos de Transicion Administrativos, para
acueducto. lr
A ar Variacién mensual aplicada al CMA vigente, durante el primer perfodo
(T1), para obtener los Costos de Transicion Administrativos, para
alcantarillado.
CTrAT;: Costos de Transicion Administrativos del operador en el primer periodo de
ra transicién regulatma para el mes /. .
CMA vigente,.. Cpsto Medlo de Aﬂaﬁinistractén cobrado antes de la expedicién de la
i presente Resolucién, M servicio de acueducto. ;
CMA vigente,. Costo, Madio tl@ iristration cobrado antes tﬁe la expedicién de la
presante ’Resq}mi&t de%sgrvm de alcantarrliado
F i or ) lhés de Ia transuzlén en el primer periodo (1,
J CMAref,.: ;) snguaentes dos epcmnes (CApucsoos + :
ara cada servicig de acuerdo con el S,

il
|

VS0

N



-~

#

Donde: "

£ Corresponde al nimero del mes de la transicién en el segundo periodo {1,
2:3,..) e . ,

CMAop: CMA adopiado por ¢l »_ng;tador a partir de la ap!ic}iacibn de ios resultados
del modelo de eficiencia comparativa, o un menor valor si el operador asi

s ———— e P
ettt e T

;W_I
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CM4op,, —CMA,,,,
A2m’ = T -n

A, ac: Variacion mensual, durante el segundo periodo (T2) aplicada al CMA~,,

para obtener los Costos de Transicion Administrativos en este periodo,
para el servicio de acueducto.

A, Variacion mensual, durante el segundo periodo (T2) aplicada al CMAr1,,

para obtener los Costos de Transicidn Administrativos en este periodo,
para el servicio de alcantarillado.

CTrA; Costo Medio de Administracién del operador en el segundo periodo de |a
transicidn regulatoria {T2) para el mes /. “
CMA~T: Costo Medio de Administracion aplicado en el Ultimo mes {(n) del primer

periodo de la transicion (T1)

lo decide, de acuerdo @ locontemplado en la presente Resolucion.

i R [ : j .
ansialed variables por mayores o menores ingresos

la-gxpedicion de 1a' presente Resolucion, cuando C
or que el 15% de CMAop.

ci Compensacionies:
generadog & partir
e$ positiyo no pg

n. ultimo mes de}

y————e———
————

cUmplimiento de la compensacion de los

Mensuaimente la empresa debera: siimplimi
rimera ¥ segunda etapas de la transicion y '

ingresos recibidos o déjados:de reci
sumarlo al célculo de su CMA: Se ente
cuando la empresa obtenga un saldo e
que cero. J o

7,

se han compensade;totaimente ios ingresos
es'ingresos y menores ingresos igual o menor

Para Io anterior se debera cumplir

i(C‘MﬁIW -CM4,) & C, “
o (q+IPC,)t Ga+iprc)
Donde: "
CMA:: Costo Medio de Administracion aplicado en el mes h
T Mes de finalizacion de la transicion
K: Mes de finalizacion de las compensaciones.
h: Numero del mes del periodo durante el cual se realizan los dos periodos
de transicidn.
i Numeto del mes del periodo durante el cual se realizan las r

compensaciones.
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Si la empresa decide establecer un incremento mensual menor al resultante de la aplicacion de
esta Resolucidn, esta circunstancia constituira una reduccién voluntaria del cargo aprobado, de
tal forma que el cédlculo de la compensacion se hara teniendo en cuenta Unicamente [o
establecido en esta Resolucién. En todo caso, la medida inmediata para el primer periodo de
transicion, debera ser como minimo la resultante del calculo del A, si éste representa una

disminucion de los costos.

Si C; es positivo, la compensacion podra extenderse por un periodo de 24 meses, a partir del
inicio del segundo periodo de la transicion. En caso de requerirse una extensidn adicional de la
medida, el prestador debera solicitar la autorizacion de [a CRA,

Si C; es negativo, la compensacién tendra un fecha maxima de aplicacion del 31 de diciembre
de 2005.

Paragrafo 1. La transicion que se menciona en este ariculo se hace sin perjuicio de las
transiciones tarifarias sefialadas en la ley, a las cuales se ajustara el operador.

Paragrafo 2. El CMA, caiculado a partir del PUC, del que se habla en el inciso segundo de este
articulo es el depurado en sus cuentas como lo sefiala el ARTICULO 6 de la presente
Resclucidn a precios de 2002.

Paragrafo 3. Para el célculo del valor presente {VP) se utilizard el IPC asociado al mes de!
periodo tarifario, segun Ja publicacién que realice el DANE.

Paragrafo 4. Para efectos.de la transicibn .en la facturac:on Jas personas prestadoras a
aplicaran a partir de la segunda faoturac;énaﬁes meses a partir de la eXpedicion de la presente
Resolucion, lo que se de primero, esio sm' scto de las oompensacabnes que se deban dar
sobre los dos primeros meseﬁ , |

ARTICULO 45.- Periodo de T - pigH
aplicacién de la presente res.qucié" eR:
periodo de transicion hasta el 31-ug Oi

Jtoa;a pafa el CMl y G 0. Para efectos de la
: nenies CMO\y CMI CMOI) se generara un

La transicidn prevista en el ;Jresamn
extender y mantener la cobertutd
que sin renunciar a los ebjelivos de
expanda y/o mantenga la cobertura

&e@eré aplicar dand pnondad al objetivo de
+dg. acueducto y aledntarillado, de tal forma
i gm fa ef iciencia, cdmpetenma y calidad se

Los Costos de Trans:c;én del CME)" 2l i pé"‘(CMOI) para céda mes del periodo de
transicion se calculara de \a ssgu;errte nl oy

onte + A *1+C .|

Siendo:
(CMOIopm_ —CMLPvigente,, }
Al"ar.' e
T
CMOlop,, — CMLPvigente,,
A3a! < T

Variacidbn mensual aplicada al CMOL vigente antes de la

expedicién de la presente Resolucién, durante el periodo de
transicién, para el servicio de acueducto.

Variacidon mensual aplicada al CMO! vigente antes de ia
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expedicién de la presente Resolucion, durante el periodo de
transicidn, para el servicio de acueducto.

CTOl: Costos de transicion de los costos de operacidn y de inversion.

CMLP vigente: Costo Medio de inversion vigente antes de la expedicion de la
presente Resolucién.

I Corresponde al numero del mes de la transicién {1, 2, 3, ...)

CMQlop: Costo Medio de operacién y de inversion adoptado por el operador
de acuerdo con la metodologia tarifaria.

Ci: Compensaciones mensuales variables por mayores o menores
ingresos generados a partir de aplicacion del CM!I y del CMO de
conformidad con lo establecido en la presente Resolucion. Cuando
el C es positivo no podra ser mayor que el 15% de CMOlop.

T: Numero de meses comprendidos entre la presentacion del estudio
de costos por parte del operador y el 31 de diciembre de 2005

Mensualmente la empresa debera contabilizar el cumplimiento de la compensacion de los
ingresos recibidos o dejados de recibir durante el periodo de transicién y sumarlo al célcuio de
su CMO!. Se entenderé que se han compensado totalmente los ingresos cuando la empresa
obtenga un saido entre:-mayores ingresos'y menores ingresos igual a cero.

Para lo anterior se debera cumplir lo sig

Donde:
2
f%
Ny
K: |
| ]
h pertodo durante el cual se redliza la transicién.
I nimero del mes del periodo durante el cual se realiza la compensacién.

Si la empresa decide establecer un incremento mensual menor al resultante de la aplicacion de
esta Resolucion, esta circunstancia constituird una reduccion voluntaria del cargo aprobado, de
tal forma que el calculo de la compensacién se hara teniendo en cuenta (nicamente lo
establecido en esta Resolucion.

Si C; es positivo, la compensacién podra extenderse por un periodo de 24 meses, a partir del
inicio del periodo de !a transicion. En caso de requerirse una extensién adicional de la medida,
el prestador debera solicitar la autorizacion de la CRA.,

Si C; es negativo, la compensacion tendra como maximo un periodo de aplicacién igual a 12
meses a partir del inicio del periodo de transicion para estos componentes.

Paragrafo 1. La transicion que se menciona en este articulo se hace sin perjuicio de las
transiciones tarifarias senaladas en la ley, a las cuales se ajustara el operador.

Paragrafo 2. Para el célculo del valor presente (VP) se utilizarg el IPC asociado al mes del
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periodo tarifario, segin la publicacion que realice el DANE.

CAPITULO VIIl DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 46- Indexaciones. Una vez estimados los costos de prestacion del servicio del afio
base, seran indexados con el IPC hasta el momento de su aplicacién. De este momento en
adelante, podran ser indexados de conformidad con lo previsto en la Articulo 125 de la Ley 142
de 1994,

ARTICULO 47- Revision de informacién y Plazos. Las personas prestadoras de los servicios
publicos de acueducto y alcantarillado deberan elaborar sus estudios de costos, en un plaze de
seis meses contados a partir de expedicion de la presente resolucion.

Una vez realizados los estudios, seran remitidos a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y a la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico, en un
lapso no mayor a quince (15} dias calendario contados a partir del vencimiento del termino
establecido en el presente articulo, para que a mas tardar el 01 de enerc de 2005 sean
aplicados por todas las personas prestadoras de acueducto y alcantarillado.

Paragrafo 1. Transcurridos seis meses contados a partir de la publicacion de la presente
resolucion, todas las perscnas prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarillado, con
mas de 2.500 suscriptores, aplicaran sus tarifas de acuerdo con los costos de referencia,
actualizados al momento de ejecucion de acuerdo con la tasa de’ mdaxaczon de la CRA, con
forme a lo dispuesto en el Articulo 125 dela Ley 142 de 1994, que hayan obtenido como
resultado de la aplicacién de'la matodMa Qontemda en la presente reéolucmn

Paragrafo 2. Las personas- prést
estimacién de los modeios a mﬁsn

*ﬂeberan reportar la mfo;gmamén base para la
Resolucién.

3 gieses después de la expedicion de la presente
i ) °\" ‘ i

e, €

B el
ARTICULO 48. En los.casos’de.
parte de la Superintendencia
modificacién de los ¢osios ¢
procedimientos establecidos o q&ﬁ

K £
s intervenidas para su administracion por
jcos, “ ésta podrad $olicitar a la CRA, la
las férmulas tarifarias, mediante los
’ urpara e! efeetei

ARTICULO 49. Vigencia. La pr
el Diarjo Oficial y deroga las disposicio

& partir de la fecﬁa de su publicacién en
@eanpontranas S f

B t ,' . ;
Dada en Bogota a los 25 dias del :
i

JUAN PABLO BONILLA ARBOLEDA-
Presidente Director Ejecutivo

——
—

At ————
— i d———— 't
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E —_— —_———— e — e ——
I
ANEXO 1
METODOLOGIA DEA PARA EL CALCULO DE COSTOS ADMINISTRATIVOS
" La metodologia para determinar el Puntaje de eficiencia comparativa Ppea sera el Analisis de la

Envolvente de Datos (DEA: Data Envelopment Analysis). Para la ejecucion del modelo, la CRA
utilizara los promedios de las variables de los afios 2002 y 2003.

1. Identificacion de las variables del modelo

11. Insumo:

Como insumo controlable por las personas prestadoras se define los costos de administracion
menos los costos netos de impuestos, contribuciones y tasas definidos en el Articulo Segundo
de |la presente Resolucion (ICTA)

1.2. Productos:

Las variables que entran al modelo como productos recogen informacion tanto de cantidad del
producto “administracion de los servicios de acueducto y alcantarillado”, como de “calidad”. La
combinacion de estas variables permiten reconocer las particularidades de los prestadores:

= Producto 1: Nimero de suscriptores de acueducto (no controlable)

= Producto 2: Numero de sus@ptn@si-&@%:élpgnﬁariﬂado (no controlable)

Estas dos variables reflejan inforr
administrativos. La relacién:a partir Lial 35 ingluyen’estas variablds es que a medida que
el numero de suscriptores aix;ge“" ' es ihoufren-en mayored costos administrativos
totales. A pesar de que puedé’ disGrecionalidad de lag personas prestadoras
frente al nivel de estas:variabl !

* Producto 3: Numero de oihedicion (controlable)

mayores cds{bs.’;administrativos para el
‘Lo anterior, en ia medida en que estos

Gltimos no requieren de algumos “de comercializacion tal‘!f?omo la lectura y sus

procesos subsiguientes. e T -

Los suscriptores con micromedicién
prestador, que aquellos usuarios.

*  Producto 4: Nﬂm‘é'ro de suscriptores de esfl:a;tos 1 y 2 (no. bontrbiable)

que pueden presentar caracteristicas particulares como el nimeroc de quejas y reclamos, mayor
demanda administrativa por atencion en conexiones y reconexiones, mayor riesgo de cartera y
atencién para incentivar el pago, dificultad de acceso a la lectura de consumos, entre otras.

sobre Ja cantigad:y 'c,ompléjidad de los procesos I

Esta variable refleja la estructuracion del mercado de acuerdo con los grupos de suscriptores “

Sobre este entendido, la relacion de este producto con &l insumo es directaments proporcional.

« Producto 5 Numero de quejas y rectamos por facturacion resueltas a favor del usuario
{controlable)

e e———————

Esta es una variable de calidad del servicio administrativo, calculada por usuario micromedido.
Se encuentra incluida en el modelo de manera inversa en relacion con el insumo, lo gue
significa que en presencia de una mejor gestion en la facturacion, reflejada como un menor
numero de quejas resueltas a favor del usuario, el modelo reconoce mayores cosios
administrativos. Para esta variable se introduce el concepto de incorporacion de recursos contra
las decisiones de la empresa. Lo anterior se desarrolla sumando las quejas ¥ reclamos
resueltas en primera instancia a favor del usuario por parte de la empresa y las quejas y
reclamos resueltas a favor del usuario a partir del recurso de reposicion y subsidiariamente el
de apelacién o, simplemente con el recurso de reposicidn. A estas dos (ltimas, se les da

—

—
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un peso tres veces mayor que a las quejas y reclamos resueltas a favor del usuario sin recurso
de reposicién y/o apelacian.

Adicionalmente, la magnitud de la variable esta acotada por su limite inferior, de tal forma que
exista una relacidn maxima entre la calidad brindada por el prestador y los costos reconocidos
en el modelo. En este sentido, el modelo considera el hecho que un prestador incurre en
mayores costos que ofro al realizar mayores esfuerzos en su gestion administrativa teniendo
como consecuencia un menor namero de quejas resueltas a favor del usuario. De acuerdo con
o anterior, el acotamiento inferior se calcula a partir de la media menos 0.5 la desviacion
estandar de la muestra.

* Producto 8: Densidad (no controlable)

Se define como suscriptores por kilémetro de red de distribucion. El planteamiento para
introducir esta variable se basa en que en los procesos de facturacién pueden generarse
economias de escala en las zonas mas densas.

* Producte 7: Numerc de suscriptores industriales y comerciales atendidos (no
controlable)

Ei supuesto para introducir esta variable es que este grupo de usuario implica un menor
esfuerzo de recaudo y atencion.

2. Orientacién del Modelo

Conceptualmente, los costos administmﬁvos son el insumg (mput) dentrc de! modeio. Sin
embargo, como se deﬂnen unos produetOS‘eentroiabfas y otros no contrdlables por las personas
f6n™equivalente det modelo. Lo anterior debido a
oq.lctqs cOmo controlabies dJando la orientacién es
tre insumos controtab!es y né controlables.

. de los product;;ﬁ pasan a ser insumos
del costo total administrativo pasa a ser e
 minimizacion de!"t%msumo CA se convierte

Es asi como para efeclos de ?a
(finputs) controlables y no control
producto {output). En consecusncia:

en el problema de maximizacién} (i

Los insumos para efectos de ia
productos y el CA, seran

1/niimero de suscnptoresd f
1/mimero de suscriptores de’
1/ndmero de suscriptores de-
1/nlimero de suscriptores mjcromedldos

Nuamero de quejas y reclamos en facturacion resueltos a favor del usuario,
Densidad

Numero de suscriptores industriales y comerciales

£} modelo basico es CCR, que permite orientar la aproximacién a la frontera a través de la
minimizacién del input 0 maximizacion del output bajo retornos constantes a escala.

3. Homogeneizacion de las muestras

Debido a que el andlisis de la envolvente de datos permite estimar eficiencias relativas entre
unidades que tienen caracteristicas similares, se toman dos medidas generales para identificar
unidades no comparables en el modelo. La primera consiste en dar un !imite a Ya magnitud de
ciertas variables que estin directamente relacionadas con los costos de administracion y
operacion de los sistemas y que por su naturaleza pueden generar distorsiones importantes. La
segunda medida consiste en analizar directamente los puntos extremos en los mismos a partir
de un analisis de datos atipicos.

Para determinar el score de estos prestadores, se corre un modelo para cada uno, en el que se
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incluye todo el conjunto de empresas comparables y el prestador al que se le busca determinar
un score por separado. El score resultante Gnicamente aplica para este Gltimo.

Los operadores que presten sus servicios en mas de un municipio se tomaran, para efectos del
modelo, como uno solo, siempre y cuando exista interconexidn entre los municipios gue reciben
tos servicios.

3.1. Parametros minimos para la inclusién de unidades al modelo:

Las unidades o prestadores que estén por fuera del limite minimo expuesto a continuacion, no
entran en el modelo para definir las eficiencias de los demas prestadores.

Continuidad: 80%

Nivel de micromedician: 70%

Eficiencia en el recaudo: 60%

Rezago entre usuarios de acueducto y alcantariliado: 50%

3.2, ldentificacién de datos atipicos
Se consideraran como unidades con datos atipicos, aguellas con costos medios administrativos

por fuera del limite inferior del intervalo de confianza construido con una significancia de 0.05 y
[ tres veces la desviacion estandar.

F
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ANEXO 2

METODOLOGIA DEA PARA EL CALCULO DEL COMPONENTE DE COSTOS OPERATIVOS
DEFINIDOS POR COMPARACION

La metodologia para determinar los costos comparados de operacion es el DEA (Data
Envelopment Analysis), por sus siglas en inglés. Para la ejecucion del modelo, 1a CRA utitizara
los promedios de las variables de los afios 2002 y 2003.

1. Identificacién de las variables del modelo
1.1.  Insumo (Input):

Como insumo controlable por las personas prestadoras se define los costos totales de
operacion (CTQO) observados en la cuenta 7 del PUC de las personas prestadoras, depurados
con los criterios qgue se mencionaran mas adelante y aislando los costos de insumos de
potabilizacion, energia consumida en procesos cperativos, impuestos y tasas ambientales; asi
como los costos de otros servicios en caso de no presentar contabilidad separada.

1.2.  Productos (Output):

Las variables que entran al modelo como productos recogen informacién tanto de cantidad del
producto “produccién de volumen de agua potable como de la ca!:dad" del producto por
ejemplo: “calidad del agua cruda® ra. La combinacion de e§tas variables permiten
robustecer el modelo como se obsewarﬁ wﬂescnpclon de los resultados

udgtﬁ(fﬁ producrdm ).Ano céntrolable)
=

* Producto 1: m? prodyci@os dﬁ

x\ :“- . w,/”w B <
* Producto 2: m? Verﬁdﬂsxak Wn;arillado,‘facturados por el prestador.
(m’vertidos ). (no controtable L
mﬁdad Y corhbl;iajidad de los procesos
Argyor produccién: genera mayores costos
g guna- discrecionglidad de las personas
praductos, sobre’ ngo en aquellos casos en
;‘f-baja €n el modelo se consideraran “no

Estas dos variables reflejan in
operativos. El planteamiénto ‘se ba
operativos totales. A pesar.de.qi
prestadoras frente al nivel de. esfas
que la cobertura de Ios semcias _
controlables”. _ i
}

ucto y alcantarillado; $obre la produccién total

* Producto 3: % de m°® bomb
(m’bombeados ). (no controlable)

Los sistemas que tiene una porcion del caudal producido, abastecide con bombeo, , pueden
tener mayores costos operativos dado que requieren mas procescs de mantenimiento y
operacion de los equipos y los accesorios de la impulsion, comparativamente con un sistema
que trabaja por gravedad. En este caso, el caudal bombeado incluye tanto el caudal bombeado
en primera impulsion como el caudal bombeado en las reimpulsiones o booster.

* Producto 4: Numero efectivo de plantas (Plantas efectivas). (no controlable).

Se espera que existan economias de escala en el tamafo de la planta en cuanto a costos
operativos se refiere y por lo tanto, la relacion de esta variable con los costos operativos es
directamente proporcional. No obstante lo anterior, el nimero de plantas se pondera por el
grado de utilizacién de cada una de ellas con el fin de considerar fa operacion efectiva de las
mismas, asi:




‘f
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{ZQ% It

Pe=Pf-Ll — I

29

donde:

Pe: Namero efectivo de plantas

Pf. Nomero de plantas en funcionamiento

Qu;: Capacidad utilizada de la planta j en funcionamiento

Qij: Capacidad instalada en la pianta j en funcionamiento

= Producto 5: Tamafio de redes {Redw:.) (no controlable).

La longitud de red total es una variable que refleja la complejidad y el tamafio de la
infraestructura a mantener y reparar por lo tanto es una variable explicativa de mayores costos

operativos, asi como los diametros de cada una.

La variable se calcula a partir de la siguiente ecuacion: _ ; i

Redy =31, 4, i

donde: D :

Red . variable de tamﬁo
Lq Longitud de la red\gon dl
Aqg: Area transversal de?a@

i
i
i
i
i
i

* Producto 6: Calfdad pramgﬁi&” ) (ho i:ontroiable)

ﬁfeo\m

La calidad del agua es una
potabilizacion, tales como p
Esta se evalua en én rango de’ 1 Q
agua. Por fo anterior, la vanab#@
maodelo reconoce mayores cos
agua cruda menor. e

2. Orientacion del Modelo

Conceptualmente, los costos operativos son el insumo (input) dentro del modelo. Sin embargo,
como se definen unos productos controlables y otros no controlables por las persenas
prestadoras, es necesario realizar una “inversion” equivalente del modelo. Lo anterior debido a
que ¢! software utilizado define todos los productos como controlables cuando la orientacion es
hacia el insumo, pero permite diferenciar entre insumos controlables y no controiables.

Es asi como para efectos de la estimacién, el inverso de los productos pasan a ser insumos
(inputs) controlables y no controlables, y el inverso del costo total administrativo pasa a ser el
producto (output). En consecuencia, el problema de minimizacién del insumo CTO se convierte
en el problema de maximizacion de producto 1/CTO.

Los nuevos insumos, de acuerdo con la relacion presentada entre los productos y el CTO, son:

4. 1/ m® producidos de acueducto
5. 1/ m®vertidos a la red de alcantarillado
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1/ de m® bombeados de acueducto y alcantarillado
1/ plantas efectivos

1/ Red total

Indicador de calidad del agua cruda

N

El modelo basico es CCR, que permite orientar la aproximacién a la frontera a través de la
minimizacion del input o maximizacion del output bajo retornos constantes a escala

Al aplicar e! porcentaje de eficiencia resuitante del DEA a los costos de operacién comparados,
reportados por 1as personas prestadoras en el PUC (costos operativos reales), se obtienen los
“costos operativos comparados de eficiencia® de las personas prestadoras.

3. Homogeneizacion de las muestras

Debido a que ! andlisis de la envolvente de datos permite estimar eficiencias relativas entre
unidades que tienen caracteristicas similares, se toman dos medidas generales para identificar
unidades no comparables en el modelo. La primera consiste en dar un limite a la magnitud de
ciertas variables que estan directamente relacionadas con los costos de operacion y operacién
de los sistemas y que por su naturaleza pueden generar distorsiones importantes. La segunda
medida consiste en analizar dlrectamente los puntos extremos en los mismos a partir de un
andlisis de datos atipicos.

Para determinar el scofe de estos prestade%M corre un modelo para cada uno, en el que se
incluye todo el conjunto de unidades’ (mstagcres) comparables y el prestador al que se le
busca determinar un score por separade score resultante un:camente aplica para este
dltimo. i : g

(m

1 d‘&un mumcu,pno se tognaran para efectos del
conex:én entre ioé municipios que reciben

Los operadores que presten sus servi
modelo, como uno solg, snemﬁrey.
los servicios. :

3.1.  Parametros mij'timbs pafﬂi: unidades a_I' modal@:

Las unidades o prestado_res' quéesﬁ&

4 ;jlmlfe mintmo exp{.gesto a continuacion, no
entran en el modelo para definir 1as

5. demas prestadm'es

Continuidad: 80% - ,
Nivel de micromedicion: ?ﬁ% ;
Eficiencia en el recaudo; 60%:

Rezago de alcantarillado con respecto "a acueducto (suscnptoresa,cr’ SUSCptOreSae,):
50%

3.2, ldentificacién de datos atipicos
Se consideraran como unidades con datos atipicos, aquellas con costos medios operativos por

fuera del limite inferior del intervalo de confianza construido con una significancia de 0.05 y tres
veces la desviacion estandar.
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ANEXO 3
FORMATO PUC 2002, VIGENTE PARA EL 2003

“ PLAN DE CONTABILIDAD PARA ENTES PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Tldigo . | Auxilares | Auxiiiares’ I SRR DENOMINACION

Cuenta - Jys | Syi0-{. .- i : =
ALTIVO

16 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1605 TERRERGS

160501 Urbanos

160502 Rurales

160589 Ajustes por inflacion

1610 SEMOVIENTES

161001 De trabajo

161090 Otros semavientes

161099 Ajustes por inflacion

1615 CONSTRUGCIONES EN CURSO

161501 [Edificaciones

161502 Obras de infrasstructura

161503 Vias de acceso y COMUNICACon intema

161504 Plantas, ductos y tdneles

161505 Redes, lineas y cables

161590 Otras construcciones en curso

161599 Ajustes por inflacion

1620 IMAQUINARIA, B

162001 1

162002 "

162002 01

162002 03

162002 04 endida

162002 o5 s da i giefonia Local Rural

162002 06 rvicios de | slefonia Larga Distancia Nal.

162002 07 Telatonia Latga Cistancia Intemacional.

162002 Q8 ntarconaxion con otrag Redes”

162002 10 Copmutades (RDS1)

162002 14 ocales i

162002 15 Lo

162002 17 U Valor Agregado
" 162002 20 -

162003

162004

162005

162007 ..

162008

162009

162090

162099 "
H] 1625 :

162501 K

162502

162503 ) o+

162504 EQuips MAaRT O

162505 qQuipc de CoOMUNICACIoN ¥ COMpUtacion

162506 Equipo de transporte, traccién y elevacidn

162507 Muebles, enseres y equipo de oficina

162508 Equipo da comedor, cocina, despensa y hoteleria

162509 Herramientas, repuestos y accesorios

162510 Maquinaria y equipo de dragado

162511 Semoviantes

162512 Materiales

162590 Otras maquinarias, planta y equipo en transito

162599 Ajustes por inflacion

1630 |EQUIPGS ¥ MATERIALES EN DEFOSITO

163001 Equipos

163002 Herramientas

163003 Materiales

163003 [w]u] o1 Repuestos y elementos técnicos

163003 Q0 03 Materiales de servicios generales

183090 Otros equipos y materiales en depdsilo

163099 Ajustes por inflacién

1635 BIENES MUEBLES EN BODEGA

163501 Maquinaria y equipo

163502 Equipe médico y cientifico

163503 Muebles, enseres y equipo de oficina

163504 Equipo de comunicacién y compitacion

163505 Equipo de fransporte, fraccion y glevacion

183507 Redes, lineas y cables

163511 Equipo de comsdor, cocina, despensa y hoteleria

163550 Otros biengs muebles an bodega

1635039 Ajustes porinflacidn

LA
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PLAN DE CONTABILIDAD PARA ENTES PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICH TARIOS
Codigo TAuAilacos TAGIIRFGR T~ DENOMINACION
L_Cuenta .- Tys | 9yi0 - T TR LY
L - NTS
163601 Edificacionas
163602 Vias de comunicacion y acceso infernas
1636803 Plantas, ductos y tinales
163604 Redes, lineas y cables
163605 Maguinaria vy equipo
163606 Equipo medico y cientifico
163607 Muebles, enseres y equipos de oficing
163608 Equipos de comunicacion y computacién
163609 Equipas de transporle, traceion y elevacion
163610 Equipos de comedor, cocina, despensa y hateleria
163699 Ajusles por inflacion
1637 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO NO EXPLOTADOS
163701 Terenos
163702 Construcciones en curso
163703 Edificaciones
163704 Vias de comunicacion y acceso internas
163705 Plantas, ductos y tingles
163706 Redes, lineas y cables
163707 Magquinaria y equipo
1637048 Equipo medico y cientifico
163709 Musbles, enseres y equipos de oficina
163710 Equipos de comurnicacion y computacion
163711 Equipos de transporte, traceién v eievacion
163712 - .. JEquipas. de  COCING, Jespensa y hoteleria - .
163799 ; | L i ~ : ;
1640 RS - j T
164001 o " PN :
164001 DO [¢] o - ;
164001 Q0 [eF ] . i
164001 00 [o} : : ] i
164002 nas :
164003 : macefls . % ; i
164004 0Ca| . 3
164005 : Abri e >
164007 [ as dereANibici .
164008 N | A R
164009 [ :
164015
164017
164018 )
164019 N ; j
164020 Lo T s
764022 5 ; i
164023 L] g
164024 e i "
164025 [ <
164090 - i B 5
164099 R : PR : s
1643 N : SUINTE S 3
164301 T |vViasde 1
164301 00 [ 50 I ] idoras K
164302 Puentes
164303 Helipuertos, aerodromos y muelles
164390 Otras vias de comunicacidn y acceso
164399 Ajustes por inflacién
1645 PLANTAS, DUGCTOS Y TUNELES
164501 Planias da generacion
164502 Plantas de tratamiento
164503 Plantas deshidratadoras
164504 Plantas de transmision
164505 Plantas de distribucion
164506 Plantas de produccitn
164507 Plantas de conguccién
164508 Plantas de telecomunicaciones
164508 o1 Equipes para Servicios Telex
164508 02 Equipos para Servicios de telegrafia
164508 Q3 Equipes para Servicips de Telefonia Local
164508 04 Equipos para Senvicios de Telefonia Local Extendida
164508 05 Equipos para Servicios de Telefonia Local Rural
164508 06 Equipos para Senvicios de Larga Distancia Nacional
164508 Q7 Equipocs pata Senvicios de Larga Distancia Internacional
164508 08 Equipos para Servicios de Interconexién con Otras Redes
164508 09 Equipcs para Servicios de Teléfonos Publicos
164508 10 Equipos para Senvicies Digitales Conmutados (R.0.5.1.}
164508 11 Equipos para Sefvicios Radiocomunicacion {TRUNKING)
164508 12 Equipos para Servicios Buscapersonas
164508 14 Equipos para Senvicios de Enlaces Locales
| 164508 15 Equipos para Senvicios de Enlaces Nacionales
164508 16 Eguipos para Servicios de Enlaces internacionales
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PFLINTE TONTIBITIDAD FTARTENTES FREXTADORES DE SERFI TOS PUELICOS DOMICILIARIOY
CoAIgo | Auxiiares | Auxilares] 3 Rt DENOMINACION
- 7ye 1..9v10 Sl
7 Equipos para B ervicios TClemancos y 0e valor Agregado
18 Equmpos para Servicios Sateliales
20 Quipos para Uperacion y Manierimiento ce los Cistemas de [elecomunicaciones
l TGA508 21 Fquipos Lomplementarnios a los Sisiemas de |elecomunicaciones
1654505 4 Equipos para_OHros Servicios
(Gasoductes
164512 Subestacrones yio estaciones de regulacion
104513 Acueducto y canalizacion
I 164514 staciones de bombeo
164590 Ditras plantas, ductos y tuneles
164993 Ajustes por inflacion
164500 [&] Fquipos para Servicios |elex
164559 JZ Equipos para servicios de Teiegraiia
164598 [6x] Equipos para Servicios de Telefonia Local
1645392 04 fjuipas para Servicios de Telefonia Logal Extendida
0% Equipos para Senicios de_Teletonia Local Rural
184505 [ I Equipos para Servicios de_Larga Distancia Naclonal
164599 07 Fquipos para Semvicios de_Larga Distancia Intemacional
164588 [o]:] EquIp0s para Sericio de_Interconexion con Otras Redes
164500 [+ I Equipos para servicios de Telefonos Publicos
10 AEU|pos para Servicios_Digiales Conmutados TROSY
6454y 11 EQUipos para Senvicios Radiocomunicacion [TRUNKING)
| 164509 7 EqUipos para Servicios BUScapersonas
164599 14 Equipos para servicios de Enlaces Locales
164539 15 Equipos para senicios de Enlaces Nacionales
164500 16 Equipos para Servicios de Enlaces [ntemacionales
17 Equipos Bervicios 1 elematicas y De Valor Agregado
164543 8 | gupos Bervicios: ot RS
I 164589 20 i v il los Sistemas de; | eleComunicaciones.
164589 21 = ElaCOMUNICACcIONes
GA503 31 1
[ 164550 32
[ 164550 33
164599 34
754b9Y 41
164580 51 + Alc 0 "Iy 5
16429 3] A T -
164588 ol e r S B
63 s, Ko on UKD L
TGA500 54 ecolecciol L tala 508,
154509 (5]
164580
| 1645949 [
1645898 il
164530 2 .
[~ 164509 73 s K g
164500 00 - -
1630 R -
I 165002 ; 5
165003 B
EE005 o R
| 165000 T Re ’
165007 i LI i
[ 165008 e Sy T
185000 e o v ser e o e A
[~ 165010 [ineas y cables de lelecomunicacionss
" 165010 =il Tineas y Cables para Senvicios ge | elex
165010 03 TTneas y Lables para senvicios de_1elefonia Local
165010 04 Tineas y Cables para Servicios de_Teleronia Local Extendida
765010 Uineas y Gables para Senvicios ge_Teletonia Lacal Rural
[e]:] [ineas y Gables para Servicios de lelelonia Larga Distancia Nal.
185010 (o) Tineas y Lables para Senvicios oe | elefonia Larga Distancia Tnternacional.
TooU10 [o}:] Tineas y Lables para Senvicios de Interconexidn con Otras Redes
105010 10 Tineas y Gables para Servicios Digitales Conmutados (RGS1)
TE5010 L] Tineas y Cables para Senvicios ge Enlaces Locales
165010 15 Tineas y Lables para sevicios de Enlaces Nacionales
I 165010 17 Tlneas y Lables para Sefvicios 1elematicos y De Valor Agregado
162090 Utras redes, lineas y cables
165003 Ajustes por nflacion
165099 0T [ineas y Cables para servicios de Telex
165050 [0k Tineas y Cabies para Servicios de_teleionia Local
‘ ;ggggg 04 Tineas y Lables para Servicios de_lelelonia Local Exiendida
| 05 Tineas y Lables para Servicios do_lelelonia Lacal Rural
165089 (8231 Tineas y Lables para Servicios de_Telefonia Larga Lhistancia Nacicnal
[ 165009 07 Tineas y L.ables para Seivicios de_lelelonia Larga Distancia Tnfernacional
| 165009 el [Theas y Cables para Servicios de_Iniercenexion con Otras Redes
165099 10 Tineas y Lables para Sefvicos Digitales Conmutados TRDS1)
165099 14 Tineas y Lables para Servicios de Enlaces Locales
165009 15 Tineas y Lables para servicios de_E nlaces Nacionales
7 Tineas y Cables para Servicios 1elematicos y De valor Agregadg
185000 31 Generacion de Energia
165009 ~ 32 Transmision de Energia
165089 33 Distribucion de Energta
[~ 165009 34 Tomercializacion de Energia
165000 47 Acueducto
85080 | o1 Alcantaniieda
— e — o ——— m—

.J
.J

.J
.J
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PTAR BE CONTABILIDAD PARA EXTES PRESTADORES DE SERVICTOS PURLICOS DOMIC ILIARION |
I~T3p0 1 Ailares | Auxha o T
o S T Sy 10 : _ AT DENOMINACION
~ bz arrdo y Limpieza de Vias y Areas Fublhcas
TE5050 [i%] —Recoleccion de Residuos Peligrosos
| 165099 - b4 Hecoleccion de Residuos Hospitalarios e Infecciosos
185099 85 Recoleccion de Escombros
L—'Bﬂi Disposicion Finak
¥4 Mangjo Comerciai y Financierc del Servicio
160099 71 Negocio Transpore de Gas Combustible
165059 T2 Negocio Distribucion de Gas Combustible
162089 ~ 13 —Negotio Comercializacion de Gas Lombushiole
— 165009 3G —Otras Redes, Lineas y Cables
1555 0
~ 160507 quipc de construccion
165564 aquinana industrial
Y quipa de ensénanza
— 1629710 JArmamento de vigilancia i
— 1555 Herramientas y accesoros
160512 |EqumLopara e5iaci0nes de bombeo
165520 Equipc de centras de confrol
521 aguinaria y equipo de dragada
16552 quipo de ayuda audiovisual
169023 Equipe de aseo
— 165580 Diras maquinanas y equipes
165600 Ajustes por inflacion
1860 EEUIPDEMEDWYMD
1 O Equipc de invesiigacion
UhZz quipo de laboratorio
0 DNros equipd Medica y ClentiiG
ool Alusies por in .
~Tobd A
[ Teesut Y OTHETEE. o o
ToRBU2 H " 2
L) S
1670
167001 5 5
167002 DG O . : A
181003 inea St R R
167004 8 Y o5t 7
16/U50 o, SINic 3 ; n b
167009 sies Por infla o i R
16/5
167902 R
167504 i
107905 T
167906 B B
1675390 :
167089 >
16580
168002
168003
TBE050
Too009 . i
1685 -
TEB501 ¥ > =
168502 (03] ;. S
1685(]2 [0)] CEEpm s Y - ;
TEa502 03 Equtpos para Servicios da Telefonia Local
158502 —04 Equipos para Senvicios de 1elefonia Local Extendida
— 168902 e __Equipgs para Servicias de [ elefonia Local Rural
TBE502 [o]:] _Equipos para Servicios de_Larga Distancia Nacicnal
168502 U7 Equipos para Servicios de Larga Distancia Infernacional
168002 [o}:] —Equipos para Servicios de_Inierconexion con Liras Nedes
TGE502 — 00 Cquipos para Servicos de | elefonos Fublicos
158502 10 _Equipos para SWK:IGEUF%R& [es Conmutagdos (RUST)
— 168502 11 Quipds para Servicios Radiocomunicaciones (1 RUNKING)
s 12 Equipos para Servicios BUSCApersonas
168502 14 Equipos para Servicios de Enlaces Locales
~ 16E502 13 EqQUipos para Servicios de_Enlaces Nacionales
168502 1 16 Equipos para Servicios de Enfaces infernacicnaies
168502 7 Equipos para Servicios Telematicos y De Valor Agregada
— 168002 18 Equipos para Servicios satelitales
168502 U Equipes para Operacion y Mantenimiento de fos Sistemas . de Terecomunicaciones
168502 21 quipos Lomplementarios a jos Sistemas de Telecomunicaciones
163502 31 — Generacion de Energla
~ 168502 32 ~Transmision de creargia
168502 | 39 Dislrbucion de Energia
158502 34 — Comereializacién de Energia
| 1E68502 —a7 _Acueducio
TB0502 i Alcantanllado
TGEL0Z o1 Ased Domiciliano
ToBo02 i Baridg y Limpieza J€ Vias y Areas Fubicas
16507 k] Hacoleccion de Kesiduos Heligrosos
108502 o4 Recoleccion de Residugs Hospralanos e Ifecciosos
[ 16850z [:4] Recoleccion de EScombins
To0502 bbb Disposicion Final
168002 14 ~ Manejo Comercial y Financiero del Servicio
502 71 Negacio Transporte de (5as Combustible
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C5aigo :“;iv“;'_“. _I"ﬁ' J" ;‘.‘ R U e DENOMINAGION
vl IR Y Negocio DIstnoucion 48 Bas LombUsible
2 ) Negocio Comerciallzacion de Gas Combustible
168502 90 Equipos para_Utros Sehvicios
I3 ades, {ineas y cables
708503 _ o1 Lineas y Cables para Servicios Telex
[ 168503 o] [ineas y Gables para Semicios ae_Telelonia Local
| [V] 04 LTneas y Cables para Senvicios de_Telefonia Lacal Exiendidas
3 o] [ineas y Lables pala Servieios de T eletonla Local Rusal
0% [Cineas y Cables para Senvicios de_Larga Distancia Nacional
168503 a7 Lineas y Cables para Servicios de [arga Distancia Internacional
] 188503 [o]] Lingas y Cables para Servicies de_Interconexicn con Ofras Redes
‘ 160503 10 Lingas y Cablas para Senacios Digitales Canmutados [RDS)
188504 14 Tineas y Cables para senvicios de _Enlaces Locales
] 168503 15 Lineas y Cables para Servicigs de_Cnlaces Nacfonales
168504 17 Lineas y Cables para Senvicios Telematicos y de Valor Agregado
Te000d 31 Generacion de Energia
L o] 32 Transmision de Enargia
1650 33 Distribucicn de Energia
[ 788503 | 34 Comercializacion de Energia
188503 41 Acuaducto
A0 T Alcantarllado _
TOB50S [:§] As80 Domicihano
TEE503 62 Barndo y Limpieza d Vias y Areas PUblcas
188503 63 Recoleccion de Residuos Peligrosos
168503 o4 Recoleccion da Residuos Hospitalanos e Infectiosos
65 Recoleccion ge Escarmbros
106002 bo Dispesicion Final
168503 o7 Manejo Comercial y Financiero del Senvicio
165504 71 - ] : ;
180509 72 5 )
[ esos | 7 ;
168503 90 ;
168504
168505 ) L
TOBE0T . pos de com Ny COMpLia
766508 : qui ral Slova N
768500 UIEDS ina, despensd y holeleria ©
TCREGT US| 3 2 - / j
[ 1BABG - TN N - &
168601 _ - TR o EE N ‘ .
| TesE0z L 08 B =
1
1650
168001 B
{__16o002 -
160050 . e
1838 PR N T ——
180501 PN LT R -
s r— —— -
1 gggoa B
04 % . .
69‘555 R S e
05 j - ==
506 01 i j g
[ 02 . )
505 3 [Py 1 * Tocal -~ - i
i 108500 04 Equipes para Servicios de Teiefonia Local Extendida
|~ 180506 | 05 — EQUIpOs para Senvisios de_Telelonta Local Rural
TE0508 el Equipos para Servitios e _Larga Distancia Nacional
| 160506 o7 Equipos para servicios de_Larga Distancia Internacional
TEO506 [o1:] EQUIp0s para Sefvicias de_Interconaxibn con OTas Redes
[ 185505 0F EQUIPOE para Servicios de 1 elelonos P ublicos
| 168508 10 Equipos para Senicios Digiales Conmutados (oo
1 Equipos para Senvicios Radiocomunicaciones | 1 RUNKING ]
i 160506 _ 12 Equipes para Servicios BUSCApersonas
] :ggg%‘ 14 Equipos para Servicios ge_tnlaces Locaies
15 Equipos pata Senvicios de Enlaces Nacionales
160505 16 Equipes para Servicios de Enlaces Internacionales
] 163506 A7 EQuipos para Servicios Telemalicos y de Valor Agregado
165506 18 Equipos para Servicios Satelitales
. 1 6 20 Equipos para Oparacién y Mantenimiento oe [0S Sistemas . ge | elecomunicaciones
169508 Al Equipos Uomplementarios a los Sislemas de Telecomunicaciones
| atl ZEneracion de Energia
I 163505 32 Transmision de Energia
180506 33 ‘Distribucitn de I—fne[gla
[__7555086 _ 34 Comercakizacion de Energia
y 160506 A1 Acueducio
[ TeEts 5 Alcantanyado_
185508 51 Aseg Domicihano uJ
168506 L:¥ _Garmdo y Linpieza dé Vias y Areas publicas
160506 [5] Recoleccion de Residuos Peligrosos
70506 64 Recoleccion de Residucs Hospitalarios e Infecclosas
163508 55 Recoleccion de Escombros
163506 i Disposicion Final
‘ 1 67 Manejo Comercial y Financiera del Servicio
109500 71 Negocio Transporie de Gas Compustible
165508 72 Negocio Distnbucion de Gas Combustible
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FIAN DE CONTABILIDAD PARA ENTES PRESTATORES DE SERVICION PURIICOS DOMICILIARION
.,__._..x“;'v"'g“ “:H"“ - S R DENOMINACION
73 Negacio COMmerGialZacion e (as ComDUsibe
60 Equipos para Utros Senicios
Redes, lineas y cables
U1 Lineas y cables para Servicios lelex
02 Lineas y cables para Servicios de Telegrafia
03 Lincas y cables para Servicios de_Jelefonia __ Local
[oF} Lineas y cables para Servitios de | elefonia Local Extendida
[o}] Lineas y cables para Servicios de Teleionia Local Rura
06 Lineas y cablss para Senvicios de_Larga Distancia Nacional
Q7 Lineas y cables para Senvicios de Larga Distancia Internacional
08 Lineas y cables para Senicips de Inlerconexion con Ofras Redes
10 Lineas y cables para Semvicios DIgilaes Conmutados (RDSIE
14 Lineas y cables para Servicios de Enlaces Locales
13 Lineas y cables para Servicios de_Enlaces Nacionales
77 Lineas y cables para Senicios Telemalicos y De Valor Agregado
31 Generacion de Energia
32 Transmision de Energia
33 Distbucion de Energia
34 Comercializacion de Energia
7 7 Acueducto
| 7 51 Alcanfariflado
i 160507 61 Aseo Domichianc
50507 [ Barrido y Limpieéza de Vias y Areas Publicas
[ 783507 [:X] Recdlecciin de Reslduos PeRgroses
60507 o4 Recoleccion de Residuos Hospitalanos e Infecciosos
{68507 55 Recoleccian de Escombros
[ 163507 56 Disposicion Final
155507 57 "B i § ]
160507 71
| 7 72
150507 73 - j
16050 90 !
160507 1
163509
[ 169510 g 165 I a
|__1e9517 ul i CIGH
159512 [ CCil ale 5
169513 & ¥ naaesnens eria
169521 - d ades, ui n nta.
13 : !
1664 ]
[ 180402 T
180403 -
i 100404 - o
| v CONSERVACION |
l 150602 — -
[ 180603 : =
180604 ks
ﬁ 3
10095902
109903
19005 I Tort
T ' Sior 81 CONBBTVACIHA
199208 3 ¥ womerciales del e nivel nacional
198909 i d del nivel nacional
199910 Inversiones en entidades descentralizadas del gobierno general del nivel nacional
100011 Tnversiones en empresas Je Servicios pUblicas JOMICIRarnios del nvel nacional
199914 Tnversicnes en empresas indusiriales y comerciales del estado del nivel depariamenial
199915 Tnversiones en stciedades de economia mixta del nivel departamental
16 nversiones en entidades desceniraliZadas delgobiernc general del nivel depariamenial
799917 fnversiones en empresas de senvicios publicas darmiciiarias ael nivel depariamenial
100920 Tnversiones en empresas indusinales y comerciales del estado del nvel distrial
199821 Inversiones en sociedades de economia mixta del nivel distrital
199822 inversiones en entidades descentralizadas del gooierng general del nivel disinital
199923 Tnversiones en empresas 08 Senicips publicos domiciiarios del mvel distiia
[nversicnes en empresas mdusinales y comerciales del esiada del mvel municipal
100027 Tnversiones en sotiedades ge econaniia mixta del nivel municipar
fnversiones en eridades descentralizadas del goblemo general del nivel municipal
188920 Inversiones en empresas de Servicios publicos domiciliarios del nivel municipal
194834 Inversignes en otras entidades del nivel {erriforiai
Inversiones en entidades del sector solidario _
168557 Tnversiones en entidades privadas
183852 Tenencs
188955 Canstruccionds en curso
Propiedades, planta y equipo en mantenimento
183961 Propiedades, planta v equipa no expiotadas
2 dificaciones
3 jas de comunicacion y accesa intemas
150064 Plantas, ducfos y tiineles
00065 Redes, lineas y cables
T989/0 Equipos de trasporte, tracciart y elevacion
70990 Otros activos.
42

e



Hoja 43 de la Resolucién CRA 287 de 2004 “Por la cual se establece la mefadologia tarifaria para
regular el calculo de los costos de prestacién de los servicios de acueducto y alcantariffado”

I PIANDECONTABITIDAD PARA ENTES PRESTADORES DE SERVICION PTRLICOS DUMICITIARION

cﬁrgo RUXIATes ] AVKHAres. - i R DENOMINACION
__g_!‘m. fy8 $y10. : L e
Al ADRIRISTRATION
E107 ’SUELDDS Y SALARIOS
E10707 BE] Sueldos det personal
51010 99 Jomales
510705 95 Horas exiras y Tesfivos
E10105 2] Gastos de representacion
510106 9% @MUNBracion Servicios tecnicos
510107 k] FPersonal supemumeranc
51HUB EE] >ueldo por cormisiones al exterior
010109 99 Hongcrarios
510770 2] Frima técnica
2101711 95 rima de direccion
510%13 99 Frima da vacaciones
510114 05 Frima de navidad
910115 99 Primas extralegales
210116 99 Frimas extracrdinarias
510117 Joi¢] Vacaciones
510118 k] Bonificacion especial de recreacion
510110 :1t] Bonilicaciones
10121 35 Prima por cosio de vida
210723 i) Auxilic de transporte
S EPES k] Cesanhias
510725 1] Infereses a las cesantias
510130 ] Capacitacion, bienestar social y estimulas
51013 99 Datacién y suministro a trabajadores
510743 ) o Toasion. ]
510745 9 TR - —t
510145 03 : S
510147 K] - K
10148 k)
510143 93
510750 99
510151 ]
510152 kL]
510153 EE]
510156 QY
2]
510160 L]
510161 03
10162 99
510163 95
510180 L]
5102
510201 95
510202 1]
HI0Z03 9y
510204 9Y
01005 99
45
510207 99
510208 o5
2102059 g3
~ 51210 99
510271 05
510212 85
510213 k]
510274 k] Cuotas pares de bonos pensionales emitidos
510215 99 Subsidio por dependiente
510250 99 Ulras contnbuciones imputadas
B103 CO'NTRTB'U'CTUNES'EFE;:TIVAS
B10301 50 [Seguros de vida
510302 03 Apories a cajas de compensacion familiar
510303 k<] Cotizaciones a segundad soclal en salud
510304 69 Apories sindicales
210305 99 Lofizaciones a riesgos profesionales
510306 k) Colizaciones a enfidades administradaras del régimen de prima media
510307 99 Cotizaciones a entidades administradoras del régimen de ahorro indvidual
510308 ¢k |Medicina prepagada
0 99 Otras confnbuciones efectivas
104 APORTES SUBRE LA NOMINA
510401 99 Apories al [CBF
510412 o] Aportes al SENA
210403 99 Aporles ESAFP
210404 99 RGOTTes a £50ue1as MAUSIIaes € MShuos [ecicos
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‘1#.333’___1“’1‘ 'g'" Rxilres ol DENOMINACION
GENERALES
531101 ] Moldes y froquetes
211102 Matenal quirGrgico
~ 511103 99 lemenios de Jenceria y ropesia
ET1104 4] oza y cAstaleria
511705 L] Gastos de organizacion y puesfa en marcha
513106 ] EStudios y proyectos
517105 (2] Gastos de desamalio
517110 ui astos de asociacion
5711111 949 Lomisicnes, honoranos y Sérvicios
511112 ] ras y mejoras en propiedad ajena
EESEREK! 09 ﬁﬂinciﬁ sagundad
511114 o0 [ateriales y suminisiros
5117115 1] Manlenimienic
511116 ] Reparaciones.
SEREY 2] Servicios pubices
511118 99 Arrendamiento
511119 L] Tatcos y gasfos de viaje
511120 N Publicidad y propaganda
STT121 2] lmpresos, publicaciones, suscrpciones y anliaciones
511122 ] “JFolocopias
511123 [I¢] Comunicaciones y fransporte
g9 eguros generales
517126 ] Imprevisios
ik 2] romocion Y divulgacion
5117133 o)) Seguridad indusirial
- mpemenios Jeporivos
511137 Jeis] ;i T T ¢
571139 8 ;
211140 99 i
S11141 2] . eS T
511132 58 1 -
511146 [eis] §
511147 LN ¥ .
511145 g9 Cios de a ria, restaurante 'y lavanderia
ETIT50 | o0 5! B R R P
A KEES a3 Gastos-Hor ag " - D
ET1155 5] EMAAKS ndefay caletena . -~ -
~ 511156 ] 5 371 : S o
S11157 95 UFS0S ¥ TiC
511758 0
— 511160 ]
BERREE 94
512001 94
—BT2002 i)
512003 4y i e
— 512004 ) DI .
512005 99 [
~ 512000 99 " g
512007 ]
512008 N
512004 99
— 512070 )
514073 2] :
512012 30 ? NREA T >
— 512014 — 99 e j -
514015 1) Tasa por contaminacion de recursos naturales
512017 i Thlereses do mora
512021 Impuesio para preservar la seguridad democratica
512090 L] Dtros Impuestos y contribuciones
5] \ ]
5302 FROVISION PARA PRUTEGCION DE INVERSIONES
Balzal L] Renta lia no negociables
5a0203 B N empresas indusiriales y comerciales del estado del nivel nacional
530204 99 n sociedades de economia mixta del nivel nacional
530205 214 En entidages destentralizadas del Gobierna general del hivel nacional_
L] En empresas de Senvicios publicos domiciliarios del nivel nacicnal
230204 99 N empresas incusiriales y comerciales del estado del nivel depariamenta
230270 2] En sociedades de economia mixta del nivel deparamental
530211 N En entidades descentralizadas dal goBiemo general del nivel departamental
530212 21  empresas de Servicios pubiicos domicllanos del nivel departamental
030210 k] En empresas indusiriales y comerciales def eslado del nivel distrilal
530275 1N lEn soCiedades 48 economia mixta del nive; distiial
530217 214 En antidages descentralizadas del goblerno general del mvel disintal
230218 oy EnR ampresas de servicios publicos domiciiancs qel nivel distntal
530721 09 En empresas (ndusinales y Comercialos del estaoo del miviel muricipal
230222 L] En sociedades de economia mixta del nivel municipal
230223 L) n entidades descentralizadas del gobiema general del nevel murmicipal
530224 — 90 En empresas de servicios publicos domiciiarnos del nivel municioal
BoUZ2r 4] En olras entidades de nivel terrioral
230250 U9 En entidades del Sector solidano
DauZh1 [21e] En entidades privadas
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PLAN DE CONTABILIDAD PARA ENTES PRESTADURES DE SERVICTOR PUELICOS DOMICITIARTOS
I , O [Kusllares [Roxivarea] - DENOMINACION
. 7y sv1-o-|- R S e
I~ 53030 2j:) Venta de bienes
230405 s3] Preslacion de servicios
B30406 1] Tervicios pubkcos
530400 k] Prestarmaos concedidos
Da0410 59 Deudas de dMcH cobro
99 Qiros deudores
5306 PROVISION PARA PROTEGGCION DE INVENTARIOS
Ba0B02 99 Mearcancias en existencia
530606 o5 Malerales para Ia prestacion de servicios
530607 9y Inventanos en poder de terceros
Ba07 mmﬁmm
530701 53 Terrenos
530702 99 Semovientes
230703 Jeie] Construcciongs en curso
a4 1) [Maquinana, planta y equipc en montaje
B30705 i) Edificacionas
30706 2] Plantas, ducfos y foneles
Ba0707 i) Redes, ineas y cables
530708 ob Maquinaria y equipo
Sa070d 1] EQUIpC Medico y crentinco
530710 1] Muebles, enseres y equipo de oficina
50711 09 Equipas de Comunicacion y computacion
o712 99 Equipo de fransporte, traccion y elevacion
30713 o quipo de comedor, cocing, despensa y hotelaria
L S - PROVISION BIERES RECIBT08 EN DACTONDE P
AGO
530801 <] Muebles
530802 49 ;- e e i ]
D30803 00 R - i
530804 98 e ]
530880 899 ; -
530901 o] R J s
sfeinieind 1] T - .
e k] 0 s nsabili rOCaso — AU ity
5311 P ; 2 i :
Ba1101 T ra RS o S
30 - e 2 % ;o
231107 949 - ros acio e | acin y toasulia .
031180 99 R 5 Dignes de ultulg - RS
5312 R I RDNNIS TRATIVA
531201 k] ; 7 3 R P
531202 9g P 1 PR
531203 99 . . i i :
Sa1204 1] N | ; 5
0312490 k2] T i
5317 = BN
031301 39 * —
231380 99 .
5314 o
531401 ek 5 YT
B31302 53 - R
531404 bl - - e
33 — _ o T
531407 2] T e s - s
] i ! ]
5317 [To— T Y
Bat704 [£14] eparactiones y renovacionas
231705 99 eposicion de aclives
531706 09 Caonfribuciones
S317G0 499 Otras provisiones diversas
3] nepngmmmmm
Rk 50 EaNCaciones
533002 9% Planias, ductos y tuneles
Daaola 33 Redes, Ineas y cables
523004 a3 Maquinana y equipo
— 533005 2ke] Eﬁﬁgfpmn_éggrgﬁﬁﬁco
533006 9y t&'ﬁ_e%m;ﬂmlga
233007 21 quipe de comunicacion y computacion
533008 i) £quipo de trans%qrte, traceion y elevacion
23004 1] Equipo de comedor, cocina, despansa y hoteleria
B3 DEPRECIACION DE BIENES ADGUIRIDOS ER"[EASING FIRANCIERD”
533101 94 Inmuebles
533102 98 Magumarla
033104 03 Equipo
533104 1] Muebles y enseres
533180 [2}] Otros activos
5340 AMORTTZACION DE PROPIEDADES, PLARTA Y EQUIPD
534001 2] Semovientas
534002 I Vias de COmUNnicacion y acceso INternas
5 AMORTIZACTON DE HIENES ENTREGADDS A TERCERCS
534401 00 Bignes muebles enfregados en adminisiracion
534407 i) Bienes inmuebles enfregados en administraciGn
534305 59 Blenes muUsbles en comodaie
99 Bienes inmuebles en comodafo
534407 09 ienes muehles antregados en encargo fiducianc
09 Bienes inmuebles entregados en encargo fiducianio




Hoja 46 de ia Resolucion CRA 287 de 2004 ‘Por la cual se establece fa metodologia tarifaria para
regular el calculo de los costos de prestacion de los servicios de acueducto y alcantarilfado”

“ .E@E [Rans TRuxares Y — . DENOMINACICN
- Av1d ; KT
Bienes Musbles eﬁﬁgaﬂﬁs eN COMTalos O asociation
534415 ~99 “[Bienas inmuebles enfregados en coniratos de asociacion
534450 Joj:] Tros bienes entregatos a (erceros
5345 A
534501 N Crédiio mercantl _
534502 — 99 |garcas
k] 1] alenles
234004 L) Loncasiones y franquicias
034505 o] erechos
534506 94 "Know how™
234507 89 Licenciag
o ] "SoRware_
534500 L Servidumbres
o STOS e VERTAS Y OPERK
[] COST CICN
[ TOSTO DE VENTAS DE BIERES
841 ALIZALDS
0621014 Aguas tratada
GZT020 a5 natural
G21029 aratos teletonicos & \denificadores de llamagas
52 1030 edidores de agua, iUz y gas
621080 COfras venfas de bienes comercializados
] COSTO BE VENTAS DE SERVICIOS
4375 ER GIA
e 1501 Generacion de energia elecinca
B3150% ~ [Trénslonnecién dalepolensie de energia T
Ba1003 IR
31504 |
i
631507
3
g3 157U
£32007 o
832002
0320043
63200
632000
632001
032002 , 5
| 632503 L _
TI250 B
— e - Lo
6330 5
033001 ”
633002
33003
Ja04
33000
- H
BIJ007 >
63300g . B SE e |
633010 lercadec y senicio al cliente
53017 IFaE‘[uracﬁn ﬁ Tecaudo
(319
01 ranspore de gas
‘ 63350, Ajuste, medicion ¥ enfrega a clienles
Baanla Trafamiento
‘ eI Almacenamiento
B350 nvasado
| 533508 antermiento
[—&33507 Ercaden
B33b08 Atencion al ciente y usuanos
| 533509 Facturacion y recaudo
T 33510 endido de redes y montaje de subestaciones
6333;3211 Acometidas y conaxidn de medidores
634001 Infragstructura
Ba33002 Tanexion del cieme
634003 racion
53400 antenimiento
03409 Jperacion y Mantenimiento
Mearcadeo y servicio af cliente
&34007 Facturacion y recaudo
T390 DYROS SERVICIS.
[ 530002 SenvICIos INOMMatcos
BIB004 Sefvicio ge apoyo indusinial
v38007 Senvicios de investigacion cientifica y lecnologica
[Sieheisl=ly] Otros servicios
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= PIANDECONTABILIDAD PARA ENTES PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
[ COuT0 TAGYIeree [AUKHGReR [~~~ DENOMINACION
| -ngnk- 7y8 gvy10 — SRR
CUSTOS DE PRUDUETION
75 SERVICIOS PUBLICOS
1503 SE IALES
o050 1 sualdos de Personal
(o0old Jornales
U003 Horas Exiias y Fesivos
incapacidades
750505 Cosios de Represeniacion
70508 Remuneracion Servicios 1ecnicos
To0D07 Personal Supernumerario
Ta0508 sueldos por Comislonas al Sxtetior
F 750910 Pnmas Tecnicas
11 Prima de Direccion
J Frima Espacial de Senvicios
750513 Prima de Vacaciones
750514 Prima de Navidad
750515 rimas Extras Legales

J 750515 Primas Extracrdinarias

F | Difas Frimas
700918 acaciones
700519 Bonificacion Kspecial de Recreacion
750520 anificaciangs
700521 SubSidio F amiiar
750520 Subgidio de Alimentacidn
750523 AU de_Transpore

| 1Y) Cesaniias

[~ 7505en nlereses a 1as cesantias
FoloeT Cuotas Parles Pensiones de Jubilacion
750520 RSeMAEaLones. -« . -

F : ¥ Estimulos . NE

FoU031 Lo -3 Rt i
33 S RIS |

| T5uban - I3 a9 AT ; T i
[ 750817 ; CHies & . i i - ;

J ; Apones al R - . 1
TEO5AS po . " T il
700040 Hro:

750541 05|

| 7z s

| (
10545

5

750547 i
[ 730548 ;
[ 750540 B

750557 i

5557 - ;

LY 5

750063 3 A 3

1oUd04 -Honos Pensionales

F = 150505 P
750568 s
750567 Media

F | 750508 Individual “
750570 | s ;

90 DIros Servicios Personales

T
1907 >
1510 JGENERALES
FoT00G |Estud|os y Proyectos
701013 USCHPCIONES ¥ Afliaciones
757015 Ubras y Mejoras en Propledad Ajena
JoT10Z3 ublicidad v Propaganda
157024 “mgrasus y Publicaciones
olocopias, Utiles de escniorio y papeleria
151028 Comunicaciones
151028 Tasas
701029 ultas
eguridad Industrial
To1057 Transpante, Fleles y ALameos
751080 Olros éosfos Genarass
7515 S
1 Depreciacion EQicaciones
51502 Depreciacion Plamas, DUclos y Tuneles
3 Depreciacion Redes, lineas, cahles
751504 Depreciacion Magunana y EqUIPo
7oT505 Uepreciacion Equipo Madico y Lientifico
101506 Lepreciacion Muebles, Enseres y Equipo de Oficina
7oT1007 Lepreciacion Equipo de Lomunicacion y compulacion -
751508 Uepreciacion Equipo de Centros de Control
J 7091509 Depreciacion Equipo de Fransporte, Traceion y Elevacion
F Fo1550 ras depreciaciones
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TLTARTON
Coage T RETes TAUKIares [ - _ DENOMINACION
e L1203 e e
To1/01 Terrenos
51702 CoNsiTuCsiones y Eamcaciones
751703 “|Maquinana y Equipo
751704 Eq_l.npo?ﬁ)yﬁcma
751705 quipd de Computacion y Comunicacion
To1706_ Equipo Cienfifico
To1707 ota y Equipo de Transpore
751790 Ctros
1520 ANORTIZATIORES
752001 AmortiZacion Semovientes
752002 Amotlizacion Recursos Renovables
152004 Amartizacion lnversion para la Proteccion de Jos Recursos Nalurales
752005 Amorizacion INVErSIGn para 1a EXpIolacion de 105 Iecursos Mo lRenovanles
Amarizacian TRangines
752007 Amortizacton Bienes Enfragados a Terceros
752008 Amortizacion Mejoras en Fropiedades Ajlenas
52030 Ufras Amortizaciones
AGOTANIENTD
752001 Agotamienio Recursos Renovables
02 A gotanmenio Recursos No Renovables
Utros Agotamientos
T8I0 COSTO DE BIERES Y SERVICIOS PUBLICUS PARA LA VENTK
753001 Compras en Bloque y/o a Largo Plaza
530072 L-ompras en Bolsa y/o a Corto Plazo
753003 Uso dé Redes
753004 _ = pov :
753005 Liso G :
753000 i :
753007 H
753008 e Fetrokeo -GLP
ToI030
7839 j
753504 : mento
103000 _
: [
vy - Reoa
753030 . B
1537 ;
23701
753702
703703 B
7537 - T ——
723/l S ; o3
753730
TE40 , 7
JH40UF [ ; X
794002 7 T e
Pt 1) o " T T e,
754004 - z aciof
7oA i [Wanter ATACEION ¥
754008 > RGP, L .
754007 :
75005 ] _ : Ty -
154010 Ll ! e ] A
T4l Tt eparaciones de Equipa de Oficina
T5A012 Reparacionss de Equips de Computacian y Comunicasion
754013 Reparaciones Equipo de Transporte, Traccién y Elevacian
754014 Reparacion de Lineas, Redes y Duclos
Y54015 Reparacon de Planias
o409 Otios Lontratas de_Mantenirnenio y Reparaciones
7542 RORORARIDS
754204 AVAIIOS
754207 Ases0tia | ecnica
(Hros
G055
J5450H Agueducio
(1] Alcantarilado
704503 Aseo
nergta ¥ Alumbrado
Talecomunicaciones
754508 Gas Combusible
TE50 DTROS COSTDS DE OPERACION ¥ MARNTENIMIENTD
7550 epuestos para vehiculos
To5002 Llantas y Neumaiicos
U3 Hodamienios
Ta5004 Combystibles y Lubricanles
Maleriales para Construccion
755008 tenales Elactngos
TEB007 Materiales para Laboratono
Litros Costos
7555 (9] RVICIO
/55501 CNICAS
Tﬁo Tecnicas

e
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o ] :“ﬂ“;" -——-—--JI“;m! Lo L DENOMINACION
% SECURDS
726001 De Manejo
— 75007 De Cumphmienio
756003 De Comente Lebil
T De Vida Coleciiva
796005 De incendio
Ue Terremdalo
796007 De Suslraccion y Huro
[ 756008 De rlotd y Equipo 9 1ranspore
| D0 e Responsabiidad Gl y Extracontractual
[T e Ea Fvata iy
| N KR %€ Equipo Fluvial y Mantmo
756000 Dffos Seguros
7565 > 105
[ 756502 De Timbte
756503 Predial
756604 Dra Valonzacion
1 De Vehiculos
[ 756500 Otros—l’mguestos
570 105
J5T007 Aseq
fai 00 Vigilancia
57003 Casino y cafeteria
757003 Toma oe Lectur -~ -
757005 :
Fliﬁ'n
THI50T
[ 75050
| )
750504 {16le 7] da o ]
| 755505 Teleignla Lt R : P
75Un0 £lelg ? ta Nacional . ISR
To4oUT g a i3 ciohal
OREXION C B 3
o800 =
10
759317
12
/80513
750514
759515
16
17 j
750518 . LV ;
758510 T i
—750Es -
/50032 -
33 ¢ L
98534 ; £
759047 5
YEDEET o : e : e
61 Servicio de Aseo Domiihano
59567 Senacio de Bamdo y Limpieza de Vias y Areas Publicas
750553 BIVICIO 06 REcolecCin ée Residuos Pehgrosos
729584 Tervicio g Recolecoion de ResidUos Hospialanos e Jnfecciosos
750500 Servicio de Recolecoion de Escombros
750500 Servicios g DIsposicion Final_
1049567 jMane@omermiy—Flnancmm del Senvicio
750571 Neadcio de Transporie e Gas Combushible
THY572 legocio de Distribucion Gas Combustible
373 Neqocio de Conerciatizacion Gas Compusiible
759550 For LGS Sarvicios
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